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APRESENTACAO

A Agéncia de Transporte Metropolitano (AGTRAN/PA) foi criada em 2020, por
meio da Lei 9.049, publicada em Diario Oficial do Estado do Para no dia 04 de maio de
2020.

A Agéncia de Transporte Metropolitano (AGTRAN/PA), é uma autarquia em
regime especial de &mbito estadual, com personalidade juridica de direito pablico, sede e
foro na cidade de Belém/PA, dotada de autonomia administrativa e financeira, revestida
de poder de policia, vinculada a Secretaria de Estado de Transportes, com a finalidade de
planejar, regular, delegar, operar, controlar e fiscalizar os servicos e infraestrutura fisica
e operacional do Sistema Integrado de Transporte Publico da Regido Metropolitana de
Belém (SIT/RMB).



DADOS GERAIS DO SISTEMA E-SIC.PA

A seguir, apresentamos os dados de solicitagdes registrados no Sistema de
Informacdo Cidaddo (e-SIC) por esta AGTRAN/PA. Durante o ano de 2023, esta
AGTRAN/PA recebeu via e-Sic o quantitativo total de 08 (oito) solicitagbes, com um

total de 06 (seis) solicitantes, com uma média de 1,3 solicita¢Ges por solicitante.

Resumo Geral

Solicitacoes Solicitantes Média de Solicitacoes por Solicitante

8 6 13

Situacao das Solicitacoes por Instancia

Instancia

Solicitacao

Recurso 1* Instancia

Recurso 2* Instancia
Total

Respondidas Néo Respondidas
No prazo Apos prazo Total respondidas Em andamento Atrasadas Total ndo respondidas
Qtd % Tempo Médio (dias) Qtd % Tempo Médio(dias) Qtd %  Tempo Médio (dias) Qtd % Tempo Médio (dias) Qtd % Tempo Médio(dias) Qtd % Tempo Médio (dias)
6 100% 9 0 0% 6 100% 9 0 0% 0 0% 0 0%
1 100% 5 0 0% 1 100% 5 0 0% 0 0% 0 0%
1 100% 1 0 0% 1 100% 1 0 0% 0 0% 0 0%
8 0 8 0 0 0

Foram respondidas 06 (seis) no prazo, totalizando um percentual de 100% (cem
por cento) no prazo de resposta com média de tempo de 09 (nove) dias. Ndo houve

solicitac6es respondidas fora do prazo no ano de 2023.

Situacgédo das Solicitagdes

@ Respondidas no prazo

Foi apresentado 01 (hum) recurso a 12 instancia, com resposta dentro do prazo de
100% (cem por cento) deste recurso, com tempo medio de 05 (cinco), dias. Ndo foram
apresentadas reclamacdes. Foi apresentado 01 (hum) recurso a 22 instancia, com resposta
dentro do prazo de 100% (cem por cento) deste recurso, com tempo medio de 01 (hum)
dia.

Total

@ b O



Os solicitantes foram classificados conforme as estatisticas abaixo:

Solicitantes - Tipo de Pessoa

Tipo de Pessoa Quantidade %
Pessoa Fisica 5 83.3%
Pessoa Jundica 1 16,7%
Total 6 100%

Solicitames - Tipo de Pessoa
@ Pessos Flsica
® Peszoa Juridea

Solicitantes PF - Sexo

Sexo Quantidade %o
Masculino K L
Feminino 1 2%
Total 5 100%
Solicitantes PF . Sexo
® Masculno
® Famemno
Solicitantes PF - Faixa Etaria
Faixa Etdria Quantidade %
Até 29 anos 3 60%
Entre 30e 3% ancs 2 40%
Total 5 100%
Solicitantes PF - Faixa Etana
@ A 20 anos

@ Entre 30 & 35 anos




Solicitantes PF - Escolaridade

Escolaridade
Superior
Fundamental
Médio
Total

Solicitantsa PF - Escolangaos

V'

b

Solicitantes PF - Profissdao
Profissio
Empregado Setor Privado
Estudante
Emgresana/Empreendedor
Total

Solicitantss PF - Profisado

&

Q

Solicitantes PJ - Area de Atuacdo
Area de Atuagio

Terceiro Setor
Total

Solicitantss PJ - Araa de Atuagdo

A Agéncia de Transporte Metropolitano (AGTRAN/PA) possui como principal
canal de acesso de recebimento das demandas o sistema e-SIC com 100% dos registros
por meio de sitio eletrdnico, 0% registrados em forma de carta, 0% por meio de telefone

e 0% presencial.

LR ™

® Superoe
© Fundamenty
® Meaw

Quantidade

L RN N

® Erpregado Sefor Privado

0 Empresdno/Empraenseor

@ Tercako Setor

60%
20%
20%

A%
4%
€%

100%
100%



SETORES MAIS DEMANDADOS

N&o houve grande demanda durante o ano de 2023. As 08 (oito) perguntas
registradas no SIC foram respondidas pela Autoridade de Gerenciamento com auxilio do

NUJUR (Ndcleo Juridico) e do NUTEC (Nucleo de Tecnologia da Informacdo).

A responsabilidade pela inser¢do dos dados nos meios de comunicagdo ou
atualizacdo de conteudos no site institucional € do NUTEC (Ndcleo de Tecnologia da
Informacéo) e do NUCIN (Nucleo de Controle Interno). A autoridade de gerenciamento
deste NGTM ressalta que todos os procedimentos acatam o que esté descrito na Secao 11
do Decreto Estadual n® 1.359/2015



MONITORAMENTO DA LAI E DADOS OBRIGATORIOS
DE TRANSPARENCIA ATIVA

Das medidas de cumprimento, monitoramento e aplicacdo da Lei de Acesso a

Informacéo adotadas no ano de 2023 por esta AGTRAN:

e Atualizou a estrutura organizacional, principais cargos e seus ocupantes, enderego
e telefone da Sede;

e Atualizou licitagOes realizadas e em andamento, contendo, conforme o caso, as
publicacdes no Diario Oficial do Estado, editais, anexos e resultados, além dos
contratos firmados.

e Divulgou resultado final de inspecdes, fiscalizacBes, auditorias, prestacdes e
tomadas de contas realizadas pelos Orgdos de Controle Interno e Externo,
incluindo prestacdes de contas e relatorios de gestdo relativos a exercicios
anteriores.

e Adotou as medidas necessarias para a Criacdo e Hospedagem do website da
AGTRAN/PA, operacional e acessivel no ano de 2023 -
https://www.agtran.pa.gov.br/.



Instancia

Solicitagdo
Recurso 1®
Instancia

Recurso2®
Instancia

Total

RECURSOS

Foi apresentado 01 (hum) recurso a 12 instancia, com resposta dentro do prazo de
100% (cem por cento) deste recurso, com tempo medio de 05 (cinco), dias. Ndo foram
apresentadas reclamacdes. Foi apresentado 01 (hum) recurso a 22 instancia, com resposta
dentro do prazo de 100% (cem por cento) deste recurso, com tempo médio de 01 (hum)
dia.

Situagdo dos Recursos
@ Respondidos no prazo

Classificacdo dos Recursos

Classificagiio dos Recurses Quantidade S
Informagao incomplata 1 50%
Nio informada 1 50%
Tota! 2 100%
FHesv  [fixas

Qtd

Classificagdo dos Recursos

@ nformag Ao incompleta
@ Mo informada

Respondidas N30 Respondidas
Mo prazo Apos prazo Total respondidas Em andamento Atrasadas Total n@o respondidas
Tempo Tempo Tempo Tempo Tempo Tempo
% Medio Qtd % Médio Qitd % Médio gtd % Médio Qid % Médio Qud % Médio
(dias) (dias) (dias) [dias) (dias) (dias)
100% g D 0% B 100% g 1] 0% 1] 0% 1] 0%
100% 5 D 0% 1 100% 5 [1] 0% 1] 0% 1] 0%
100% 1 D 0% 1 100% 1 1] 0% 1] % ] 0%
] 8 (1] 1] a
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Total



RECURSO COMISSAO DE REAVALIACAO DE
DOCUMENTOS E INFORMACOES (CRDI)

N&o houve quantitativos relativos aos recursos oriundos dos procedimentos desta
AGTRAN/PA a Comissdo de Reavaliacdo de Documentos e InformacGes (CRDI),
possibilidade prevista no art. 24 do Decreto Estadual n® 1.359/2015.

DISPOSICOES FINAIS

Com o objetivo de atender ao Oficio Circular AGE n° 016/2023 — GAB/CGE, este

é o Relatdrio Anual de Implementacéo da Lei de Acesso a Informacéo.

Belém/PA, 26 de Fevereiro de 2024.

YURI MORHY DE MENDONCA

Autoridade de Gerenciamento da Lei de Acesso a Informacéo
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