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CONTRATO DE CONCESSAO N.°[...] / 2025
Ao0s [...] dias do més de [...] de 2025, de um lado:

(1) o Poder Concedente, por meio da Secretaria de Estado de Infraestrutura e Logistica
(SEINFRA), doravante denominada SEINFRA, sediada [...], representada por [...], portador
do RG [...], e inscrito no CPF/MF sob o n.°[...], e

(2) a Agéncia de Regulacdo e Controle dos Servigos Publicos de Transporte do Estado do
Pard (ARTRAN/PA), doravante denominada ARTRAN/PA, sediada a Rua dos Pariquis,
1907, Batista Campos, CEP 66033-110, Belém-PA, representada por [...], portador do RG
[...], e inscrito no CPF/MF sob o n.° [...], autarquia Estadual criada pela Lei Estadual n.°
10.308/2023, e de outro, na qualidade de CONTRATADA, doravante assim denominada: a
[CONTRATADA], com sede na [...], representada na forma de seus atos constitutivos por seu
[Nome e cargo do Representante da CONTRATADA], portador do RG [...], e inscrito no
CPF/MFsobon.°[...].

RESOLVEM, de comum acordo, firmar o presente Contrato, para realizacdo do Objeto da
Concessdo constante da Clausula Primeira, que sera regido pelas clausulas e condi¢es aqui
previstas, pelas disposi¢des constantes do Edital da Concorréncia Eletronica n.° 002/2025 —
ARTRAN/PA e de seus anexos, doravante denominado Edital, pela Proposta da
CONTRATADA, integrantes deste instrumento, e pela Lei Federal n.° 12.587, de 3 de janeiro
de 2012, Lei Federal n.° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, Lei Federal n.° 14.133, de 1.° de
abril de 2021, Lei Estadual n.° 10.308, de 26 de dezembro de 2023, Lei Estadual n.° 10.720,
de 30 de setembro de 2024, Lei Estadual n.° 10.719, de 30 de setembro de 2024, Lei Estadual
n.9.219, de 8 de margo de 2021, bem como demais normas que regem a matéria.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO DA CONCESSAO

1.1 A Concessdo tem como objeto a execucdo pela CONTRATADA dos servicos de
implantacdo, suporte, manutencdo, operacdo e administracdo do Sistema de Bilhetagem
Digital (SBD) e do Sistema de Gerenciamento de Transporte (SGT) do Sistema Integrado de
Transporte Publico da Regido Metropolitana de Belém (SIT/RMB).

1.2 O SBD, objeto de contratacdo, € o conjunto de sistemas, equipamentos e servigos que
objetivam a execucdo da politica tarifaria, a operacionalizacdo da comercializacdo de créditos
de transporte e arrecadacdo de tarifa publica de transporte, o controle de acesso e 0
monitoramento da demanda do SIT/RMB, bem como a gestdo da integracdo tarifaria e da
eventual interoperabilidade com outros sistemas de bilhetagem de transporte publico da RMB.

1.3 O SGT, objeto de contratacédo, € o conjunto de sistemas, equipamentos e servi¢os que se
destina a transmissdo e a recepc¢do de dados e informacgBes ao monitoramento e ao controle
operacional, em tempo real, da operacdo do SIT/RMB. Os dados gerados a partir do SGT
também irdo compor a base de dados e informagdes a avaliacdo dos Indicadores de
Desempenho dos servicos de transporte publico do SIT/RMB.

1.4 A “Secao III: Termo de Referéncia” e seus Anexos, do Edital que integra este Contrato,
apresenta os elementos necessarios e suficientes a caracterizagdo dos servicos objeto de
Concessdo, abrangendo principalmente: (i) as caracteristicas do SBD e do SGT; (ii) os bens,
instalacOes e equipamentos; (iii) os parametros econdémico-financeiros dos servicos objeto de
contratacdo e (V) a legislacdo estadual especifica aplicavel.

1.5 Os servigos serdo executados com obediéncia rigorosa, fiel e integral de todas as
exigéncias constantes do Edital e das normas técnicas e regulamentadoras, bem como de
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todos os itens, elementos, condi¢des gerais e especiais contidos neste contrato e seus anexos,
na forma da lei e das normas regulamentares.

1.6 Em caso de divergéncia entre as normas previstas na legislacdo aplicavel, no Edital ou
neste contrato e seus anexos, prevalecera o seguinte:

1.6.1 Em primeiro lugar, as normas legais e regulamentares;
1.6.2 Em segundo lugar, as normas do Edital; e
1.6.3 Em terceiro lugar, as normas do contrato e seus anexos.

1.7 Em caso de divergéncia entre o0s anexos, prevalecerdo aqueles elaborados pela
ARTRAN/PA.

1.8 Os titulos atribuidos as clausulas e subclausulas servem apenas como referéncia e ndo
devem ser considerados para efeitos de interpretacdo das disposicbes contidas nas
correspondentes clausulas e subclausulas.

CLAUSULA SEGUNDA - PRAZO DA CONCESSAO

2.1 O prazo da Concessdo ¢ de 15 anos, contados da data de inicio da Operacdo Regular do
SBD do SIT/RMB. A data de inicio da Operacao Regular do SBD do SIT/RMB é coincidente
com a data de inicio da Operacdo Regular das linhas de 6nibus, objeto de contratacdo
especifica.

2.2 A vigéncia contratual inicia na data de assinatura deste Contrato, tendo seu término
coincidente com o fim da Concessdo, disciplinado na clausula anterior.

2.3 O presente Contrato poderé ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, a critério
da SEINFRA, ap6s manifestacdo da ARTRAN/PA, desde que atendidos, cumulativamente, 0s
seguintes requisitos minimos:

a) cumprimento regular, pela CONTRATADA, da operacdo dos servicos, devidamente
atestado pela ARTRAN/PA; e

b) obtencdo, pela CONTRATADA, por meio de avaliacdo de desempenho realizada pela
ARTRANY/PA, das notas exigidas conforme requisitos minimos estabelecidos para a prestagdo
dos servicos.

2.3.1 A prorrogacdo serd também precedida de estudo de viabilidade técnica e econémica
realizado pela ARTRAN/PA que justifique a continuidade da delegacéo.

2.3.2 Em caso de prorrogagdo da concessdo, a ARTRAN/PA podera reavaliar os pardmetros
minimos de execucao e avaliacdo de desempenho dos servi¢os delegados, por ato especifico.

2.3.3 A CONTRATADA deverd manifestar seu interesse na prorrogacdo do presente da
Concessdo, por escrito, no prazo de 12 meses antes do vencimento do contrato.

2.4 As principais atividades da fase de mobilizagdo, a serem realizadas, conforme o caso,
anteriormente ao inicio da Operacdo Experimental, constam do item 20.1 da “Segdo III:
Termo de Referéncia” do Edital.

2.5 O inicio da operacdo dos Servicos dar-se-4& de forma experimental (Operacéo
Experimental) por um periodo de 60 dias, condicionado ao cumprimento das atividades
relacionadas do item 20.2 da “Secéo III: Termo de Referéncia” do Edital.

2.6 O atraso no cumprimento de quaisquer das Ordens de Inicio (relativas a Mobilizag&o, a
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Operacdo Experimental e a Operacdo Regular), sob responsabilidade da CONTRATADA e
sem justificativa devidamente fundamentada e aceita pela ARTRAN/PA, ensejara a aplicacao
de penalidade de multa, no valor de 2.500 UPFs-PA por dia de atraso, e, ainda, podera ensejar
0 acionamento da Garantia de Execucdo, com a observancia do devido processo
administrativo e assegurada a ampla defesa.

CLAUSULA TERCEIRA - GESTAO INSTITUCIONAL E REGULACAO

3.1 A gestdo institucional e a regulacdo do SIT/RMB serdo exercidas pela ARTRAN/PA,
autarquia criada pela Lei Estadual n.° 10.308 de 26 de dezembro de 2023, revestida de poder
de policia, com a finalidade de regular, controlar e fiscalizar a prestacdo dos servicos publicos
de transporte e de infraestrutura de transporte de competéncia do Estado do Pard, cuja
exploracdo tenha sido delegada a terceiros, entidade publica ou privada, mediante concesséo,
permissdo ou autorizacdo, precedida ou ndo da execucgdo de obras publicas.

3.2 A CONTRATADA sujeita-se aos atos normativos da ARTRAN/PA, ndo se limitando
aqueles constantes do “Anexo H.III: Legislagdo Estadual Especifica” do Edital.

3.3 A CONTRATADA devera se submeter a avaliacdo periddica da ARTRAN/PA, ao
longo de toda a vigéncia do Contrato, por meio de Sistema de Indicadores de Desempenho,
segundo critérios objetivos e quantitativos, conforme previsto no “Anexo F.III: Indicadores de
Desempenho ¢ Infragdes” do Edital.

CLAUSULA QUARTA - VALOR DO CONTRATO E FORMA DE PAGAMENTO

4.1 O valor deste Contrato é de R$ [...], que corresponde ao somatério do valor total da
projecao da arrecadacao da Receita da Tarifa de Remuneracéo referente ao periodo integral da
Concessédo, qual seja, de 15 anos, considerando a Tarifa de Remuneragdo por Passageiro
Equivalente de R$ [...], proposta pela CONTRATADA na Data Base de [...] de [...] de 2025 e
acrescida dos tributos devidos.

4.2 O valor do Contrato possui fins meramente referenciais, ndo podendo ser tomado, por
qualquer das Partes, como base para a realizacdo de recomposi¢des do equilibrio econémico-
financeiro do Contrato ou para qualquer outro fim que implique a utilizacdo do valor estimado
do Contrato como parametro para indenizagdes, ressarcimentos e afins.

4.3 A CONTRATADA sera remunerada por meio da receita proveniente da Tarifa de
Remuneracédo e, mediante autorizacdo da ARTRAN/PA, de receitas acessorias, observados o
§ 2.° do artigo 28, a Lei Estadual n.° 10.720, de 30 de setembro de 2024 e os parametros do
“Anexo E.III: Parametros Econdmico-financeiros” do Edital.

4.4 Cabera a ARTRAN/PA proceder a liquidacdo e pagamento da Receita da Tarifa de
Remuneracdo a CONTRATADA, por meio da gestdo da Camara de Compensacdo Tarifaria
(CCT), nos termos estabelecidos na Lei Estadual n.° 10.720, de 30 de setembro de 2024, na
Lei Estadual n.° 10.719, de 30 de setembro de 2024, no Edital e nas Resolucdes editadas pela
ARTRAN/PA.

4.5 Eventualmente, apos andlise técnica devidamente fundamentada da ARTRAN/PA, a
SEINFRA podera deliberar pela instituicdo de subsidios tarifarios, de modo a garantir o
equilibrio entre a Tarifa Publica e a Tarifa de Remuneracdo, nos termos do art. 26, 8 1.°, 1ll
da Lei n.° 10.720/2024.
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CLAUSULA QUINTA - FIXACAO, REAJUSTE E REVISAO DA TARIFA DE
REMUNERACAO

5.1 Os procedimentos de fixacdo, reajuste e revisdo da Tarifa de Remuneracdo constam do
“Anexo E.III: Parametros Economico-financeiros” do Edital, observados os critérios
estabelecidos em lei e em atos normativos da ARTRAN/PA.

5.2 Os riscos da Concessdo — exclusivos da CONTRATADA, exclusivos da SEINFRA e
compartilhados entre as Partes — constam do “Anexo E.III: Pardmetros Econdmico-
financeiros” do Edital.

5.3 Sempre que forem atendidas as condi¢bes do Contrato, considerar-se-4& mantido seu
equilibrio econémico-financeiro.

54 Em caso de recomposi¢do do equilibrio econémico-financeiro, o procedimento ao
pedido de reequilibrio, devidamente fundamentado, consta do “Anexo E.III: Parametros
Econdmico-financeiros” do Edital.

CLAUSULA SEXTA - DIREITOS E OBRIGACOES DA SEINFRA E DA
ARTRAN/PA

6.1 Em consonancia com as competéncias estabelecidas em lei, incumbe a SEINFRA, ap6s
manifestacdo técnica da ARTRAN/PA, amparada em justificativa devidamente fundamentada:

a) decidir acerca da prorrogacdo da concessdo, desde que atendidos cumulativamente 0s
requisitos de cumprimento regular pela CONTRATADA das normas de operacdo dos servigcos
e obtencdo das notas exigidas conforme requisitos minimos para a prestacdo dos servigos, nos
procedimentos de avaliacdo de desempenho realizados pela ARTRAN/PA;

b) deliberar sobre a instituicdo de fontes adicionais para cobertura de eventuais déficits
tarifarios;

c) intervir na prestagdo do servigo, retomar e extinguir a concessao Nos casos e nas
condicdes previstas no contrato de delegacdo e na legislacdo vigente;

d) declarar a caducidade da concessdo, nas hipéteses de inexecucdo total ou parcial do
contrato pela CONTRATADA, em conformidade com a avaliacdo de desempenho dos
servigos prestados, respeitadas as normas contratuais, regulamentares e legais pertinentes;

e) deliberar sobre eventual necessidade de reforco ao crédito especial aberto em favor do
Fundo Estratégico do Sistema Integrado de Transporte Publico da Regido Metropolitana de
Belém, na forma do paragrafo tnico do art. 9.° da Lei Estadual n.° 10.719, de 30 de setembro
de 2024; e

f) subsidiar o Chefe do Poder Executivo do Estado do Pard no processo de tomada de
decisdo acerca da:

(i) manutencdo, aumento ou redugdo do valor da Tarifa Publica, bem como acerca de
eventual concessdo de subsidio puablico, observada a modicidade tarifaria aos usuarios e
assegurado o valor da Tarifa de Remuneragdo e a manutencdo do equilibrio econémico-
financeiro do contrato, em conformidade com a legislacdo vigente;

(ii) fixacdo do valor da Tarifa Publica, considerando as recomendacdes decorrentes de
calculo tarifario realizado pela ARTRAN/PA; e

(iii) publicagdo da planilha de calculo da fixacgéo, reajuste e revisdo da Tarifa Publica no
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Diario Oficial do Estado do Para.
6.2 Em consonancia com as competéncias estabelecidas em lei, incumbe a ARTRAN/PA:

I. Realizar estudos e elaborar justificativa devidamente fundamentada a fim de subsidiar
decisdes da SEINFRA acerca dos assuntos relacionados no item 6.1 desta Segdo, dentre
outros relativos ao SIT/RMB;

Il.  Regulamentar o servi¢o concedido e fiscalizar permanentemente sua prestacao;

I1l. Cumprir e fazer cumprir as disposicdes regulamentares dos Servicos e as clausulas deste
Contrato;

IV. Aplicar os mecanismos de fixacdo, reajuste e revisdo da Tarifa de Remuneracdo e
homologar os valores resultantes;

V. Zelar pela boa qualidade do servigo, receber e apurar queixas e reclamacdes dos usuarios,
que serdo cientificados, em até trinta dias, das providéncias tomadas;

VI. Modificar os parametros operacionais dos servigos do SIT/RMB, observado o equilibrio
econdmico financeiro do contrato e 0s procedimentos estabelecidos;

VII. Fiscalizar instalacGes, equipamentos, bem como o cumprimento de normas e
regulamentos atinentes a execuc¢do do objeto da concessao;

VIII. Realizar, direta ou indiretamente, auditorias periddicas sobre a gestdo das receitas da
Tarifa de Remuneracdo e das Receitas Acessorias auferidas pela CONTRATADA,;

IX. Realizar, direta ou indiretamente, vistorias e auditorias periodicas sobre o SBD e 0 SGT;

X. Aplicar as penalidades legais, regulamentares e contratuais, excetuando a aplicagdo da
penalidade de Declaracdo de Caducidade de competéncia da SEINFRA,;

XI. Estimular o aumento da qualidade e produtividade do servico prestado pela
CONTRATADA, além da conservacdo e preservacdo do meio ambiente, observada a
legislagdo vigente;

XII. Decidir sobre os termos aditivos, projetos, planos, programas, investimentos adicionais
nos bens cedidos e outros instrumentos correlatos referentes a execucao dos servicos;

XIII. Avaliar o desempenho da CONTRATADA utilizando-se, inclusive, de Sistema de
Indicadores de Desempenho;

XIV. Disciplinar os procedimentos da CCT e autorizar os valores a serem pagos a
CONTRATADA; e

XV. Orientar a CCT na distribuicdo de eventuais subsidios tarifarios para equilibrio entre
Tarifa Publica e Tarifa de Remuneragéo, caso necessario.

CLAUSULA SETIMA - DIREITOS E OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1 Constituem direitos da CONTRATADA:

I. A manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro da concessdo, de acordo com as
condicdes efetivas da proposta apresentada, respeitados os principios legais, e regulamentares
que regem a exploragdo dos servigos;

Il. O recebimento da Receita da Tarifa de Remuneracdo, observados os procedimentos
estabelecidos no item 9 do “Anexo E.Ill: Parametros Econd6mico-financeiros” do Edital;
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Ill. A exploracdo de fontes de receitas acessOrias, alternativas, complementares, e
provenientes de projetos acessorios, compativeis com o objeto da concessdo, quando
devidamente aprovadas pela ARTRAN/PA; e

IV. A garantia da ampla defesa e do devido processo legal, nos casos de imputacdo de
penalidades.

7.2 Constituem obrigacdes gerais da CONTRATADA, além das atribuigdes previstas na
legislacdo e no Edital:

I. Executar o objeto da Concesséo de acordo com o Edital e este Contrato;

Il. Manter durante todo o prazo da Concessdo todas as condi¢cdes de habilitacdo que lhe
foram exigidas na Licitacdo, necessarias a prestacdo dos Servigos;

Il. Prestar servico adequado, atendendo as condicdes de regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade e cortesia na sua prestacéo, na forma prevista
na legislacdo, nas normas técnicas aplicaveis e no contrato;

IV. Obter resultados satisfatérios no sistema de avaliacdo de desempenho estabelecido no
“Anexo F.III: Indicadores de Desempenho e Infragdes” do Edital;

V. Obter todas as licencas, certiddes, alvaras e autorizacGes necessarias para a prestacdo dos
servigcos da concessdo, interagindo com o0s Orgaos publicos responsaveis por sua emissao e
observando suas restri¢cdes e condicionantes;

V1. Manter em dia o inventario e o registro dos bens integrantes da concessdo, sob sua
responsabilidade;

VII. Prestar contas da gestdo do servico a SEINFRA, a ARTRAN/PA e aos usuarios;
VIIIl.  Cumprir e fazer cumprir as normas do servico e as clausulas contratuais da concess&o;

IX. Permitir aos encarregados da fiscalizacdo livre acesso, em qualquer época, as obras, aos
equipamentos e as instalacdes integrantes do servico, bem como a seus registros contébeis;

X. Zelar pela integridade dos Bens Integrantes do Contrato, bem como segura-los
adequadamente;

XI. Captar, aplicar e gerir os recursos financeiros necessarios a prestacdo do servico,
observadas as normas de funcionamento da CCT;

XIl.  Observar as normas de protecdo ambiental,

XIIl. Observar a obrigatoriedade de adaptacdo dos servicos objeto de concessdo, para
pessoas com deficiéncia;

XIV. Observar a legislacdo disciplinadora das isencGes e descontos tarifarios na prestacéo
dos servicos;

XV. Contratar e manter atualizados a Garantia de Execucdo e 0s seguros contratualmente
exigidos;

XVI1. Dispor de bens, instalacdes, equipamentos e pessoal capacitado e treinado, necessarios
e suficientes a plena execucdo dos Servigos, nos termos do Edital, deste Contrato, da
Legislacéo e dos atos normativos ARTRAN/PA,;

XVII. Executar programas de capacitacdo de Recursos Humanos;
XVIII. Cumprir e fazer cumprir integralmente as disposicdes do Edital e deste Contrato e as
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determinac6es da SEINFRA e da ARTRAN/PA, em conformidade com as disposicGes legais;

XIX. Obter, possuir e manter atualizadas ao longo de todo o prazo da Concesséo todas as
certidGes emitidas pelos 6rgdos competentes para toda a infraestrutura sob sua responsabilidade;

XX. Recolher os tributos incidentes sobre suas atividades, bem como cumprir a legislacdo
tributaria como um todo, incluindo as obrigacdes tributarias acessorias, buscando meios
eficientes de cumpri-la, conforme os mecanismos disponiveis na legislacéo;

XXI. Cumprir todas as determinacfes legais e regulamentares quanto a legislacdo
trabalhista, previdenciéria, de seguranca e medicina do trabalho, em relacdo aos seus
empregados, prestadores de servigos, contratados ou subcontratados, responsabilizando-se,
como Unica empregadora, por todos 0s encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios
incidentes sobre o custo da mdo-de-obra empregada na prestacdo do servico, bem como pelo
Seguro de Acidente de Trabalho, se houver exigéncia legal, mantendo a SEINFRA e a
ARTRANY/PA isentos de qualquer responsabilizacéo;

XXII. Fornecer a SEINFRA e a ARTRAN/PA todos e quaisquer documentos e informacdes
pertinentes ao objeto da Concessdo, assegurando livre acesso, em qualquer época, das pessoas
encarregadas da fiscalizacdo, as suas instalacbes e aos locais onde estejam sendo
desenvolvidas atividades relacionadas ao objeto da Concesséo;

XXII11. Responder, por si ou por seus administradores, empregados, prepostos, subcontratados,
prestadores de servicos ou qualquer outra pessoa fisica ou juridica relacionada a execucéo do
objeto do Contrato, perante a SEINFRA, a ARTRAN/PA e terceiros, por todos e quaisquer
danos causados por atos comissivos ou omissivos por parte da CONTRATADA, sempre que
decorrerem de execucdo do objeto de concessdo sob sua responsabilidade, direta ou
indiretamente, ndo excluindo ou reduzindo tal responsabilidade a fiscalizacdo ou
acompanhamento do Contrato pela SEINFRA e pela ARTRAN/PA;

XXIV. Prever a responsabilizacdo de seus agentes por danos que causarem a terceiros, ao
usuario, e, quando for o caso, ao Poder Publico, assegurado o direito de regresso contra o
responsavel nos casos de dolo ou culpa;

XXV. Manter a SEINFRA e a ARTRAN/PA livres de qualquer litigio, assumindo o
patrocinio de eventuais acdes judiciais movidas por terceiros, decorrentes de atos comissivos
ou omissivos por parte da CONTRATADA na execucdo do objeto deste Contrato;

XXVI. Ressarcir a SEINFRA e a ARTRAN/PA de todos os desembolsos decorrentes de
determinacGes judiciais de qualquer espécie, para satisfacdo de obrigacGes originalmente
imputaveis 8 CONTRATADA inclusive reclamacdes trabalhistas propostas por empregados
ou terceiros vinculados 8 CONTRATADA, bem como a danos a usuérios e érgaos de controle
e fiscalizacdo;

XXVII.  Sem qualquer 6nus a SEINFRA, a ARTRAN/PA ou a execuc¢do dos Servigos objeto
deste Contrato, refazer, adequar ou corrigir toda e qualquer obra ou servico realizado de
maneira indevida;

XXVIIIl. Manter em dia o inventario e os registros dos Bens Integrantes do Contrato e
manter regularmente escriturados os seus livros contabeis e organizados 0s arquivos,
documentos e anotacOes, de forma a possibilitar a inspecédo, a qualquer momento, pelos
encarregados da fiscalizacéo; e

XXIX. Registrar na sua contabilidade, em contas especificas, 0s investimentos, receitas e
despesas relativas aos Bens Integrantes do Contrato de sua responsabilidade, de modo a
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permitir a sua facil identificacdo pela ARTRAN/PA, incluindo sua distincdo em relagcdo aos
bens privados previamente existentes.

7.3 Constituem obrigacGes especificas da CONTRATADA, sem prejuizo das demais
obrigagdes estabelecidas neste Contrato, em seus Anexos e na Legislacdo Aplicavel:

7.3.1 Obrigac0es relativas a Central de Operac6es dos Sistemas SBD e SGT

I. Dimensionar, implantar, manter e se responsabilizar por todos os custos de contratacéo,
planejamento, instalacdo, implementacdo, testes e customizacao referente ao/as:

a) backoffice para processamento de dados e de regras de negdcio, controle das Carteiras
Digitais de Transporte dos usuarios, cadastros, transacGes de geracdo, comercializacdo e
utilizacdo de Créditos de Transporte, monitoramento, atendimento aos usuarios, em
Bilhetagem Baseada em Conta [Account Based Ticketing — ABT]; e

b) redes de comunicacdo e de transferéncia de dados, sob sua responsabilidade, com o0s
equipamentos instalados nos Canais de Venda e nos Canais de Atendimento aos usuarios.

Il. Garantir que o SBD contenha as regras de utilizacdo definidas na Politica Tarifaria
estabelecida pelo Poder Concedente;

I1l. Prover 8 ARTRAN/PA meios para que essa possa acessar, em tempo real, todas as
transacdes e todos os dados e informacgdes gerados pelo SBD e pelo SGT, objeto deste
contrato;

IV. Prover ao Operador de Transporte do SIT/RMB meios para que esse possa acessar as
transagoes e os dados e informacdes gerados pelo SBD e pelo SGT, no formato de perfil de
acesso individualizado;

V. Prover ao Banco do Estado do Parda (BANPARA) meios para que esse possa acessar
todos os dados necessarios e suficientes a operacdo da CCT, a exemplo dos dados financeiros
relativos a arrecadacdo da Tarifa Publica, no formato de perfil de acesso individualizado;

V1. Prover a SEINFRA meios para que essa possa acessar todos os dados necessarios a
gestdo da Conta do Fundo Estratégico do SIT/RMB, instituido pela Lei n.° 10.719, de 30 de
setembro de 2024, no formato de perfil de acesso individualizado;

VII. Atender a solicitacbes do Operador de Transporte, quanto a disponibilizacdo, as suas
expensas, de novos equipamentos (hardwares), sistemas (softwares), produtos para seus
respectivos sistemas, mediante aprovacdo da ARTRAN/PA,;

VIIl. Manter atualizadas as licencas de uso dos programas e softwares utilizados nos
sistemas SBD e SGT; e

IX. Assegurar a continuidade dos sistemas SBD e SGT e a respectiva migracdo desses
quando da nova licitacéo.

7.3.2 Obrigagdes relativas aos Validadores e ATMs
I.  Prover a frota do SIT/RMB, a quantidade de VValidadores necesséria e suficiente;

Il. Prover a frota do SIT/RMB, chips para conectividade e seguranca entre os Validadores e
0 SBD, em quantidade suficiente para todos os servicos de transporte publico do SIT/RMB;

I11. Disponibilizar aos usuérios dos servicos do SIT/RMB, no interior dos 6nibus, rede wifi
para acesso a internet; e

IV. Prover aos Terminais de Integracdo e as EstacOes de Passageiros do SIT/RMB a
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quantidade de validadores e de Maquinas de Auto Atendimento [Automated Teller Machines
— ATMs] necesséria e suficiente aos Terminais de Integracdo e as Estacdes de Passageiros do
SIT/RMB.

7.3.3 ObrigacOes relativas a Rede de Venda de Créditos de Transporte e ao Sistema de
Atendimento ao Publico (SAP)

I. Disponibilizar Rede de Venda de Créditos de Transporte, por meio de bilheterias
(localizadas nos Terminais de Integracdo e nas EstacOes de Passageiros); ATMs (localizadas
nos Terminais de Integragéo) e de site e aplicativos;

Il. Dar ampla publicidade dos enderecos dos locais de venda de Crédito de Transporte, dos
enderecos de atendimento presencial, além dos procedimentos e modos de acessar 0S servigos
disponibilizados online; e

I11. Disponibilizar Sistema de Atendimento ao Publico (SAP), em conformidade com a
“Secdo III: Termo de Referéncia” do Edital de Concorréncia n.° 002/2025-ARTRAN/PA.

7.3.4 Obrigac0es relativas a Rede de Revenda de Créditos de Transporte

I.  Realizar credenciamento de empresas a revenda de créditos de Transporte, mediante
autorizacdo da ARTRAN/PA,;

Il. Firmar Termos de Credenciamento os quais deverao estabelecer, no minimo, que:

a) O pagamento as empresas pela prestacdo dos servicos de revenda devera ser em
percentual incidente sobre os Créditos de Transporte revendidos, tendo em vista que esse
valor consta da Proposta Comercial da CONTRATADA em seus itens de preco relativos aos
servicos de comercializacdo de Crédito de Transporte; e

b) O pagamento as empresas credenciadas seré realizado diretamente pela CONTRATADA,
assim como o gerenciamento dos termos de credenciamento, o monitoramento e o controle
das transagdes de revenda.

7.3.5 Obrigacdes relativas aos meios de comercializacdo de Créditos de Transporte

I.  Admitir para aquisi¢do de Créditos de Transporte pelos usuérios a utilizagdo dos meios
de pagamento autorizados pelas autoridades monetérias e pela ARTRAN/PA,

Il. Fornecer Cartdes de Transporte aos usuarios do SIT/RMB, sem 6nus na emissdo da
primeira via, respeitando as normas vigentes;

I11. Substituir o Cartdo de Transporte, quando esse apresentar defeito de fabricagdo, sem onus
ao usuario; e

IV. Bloquear Cartéo de Transporte, em caso de fraude.
7.3.6 Obrigacdes relativas aos Cartdes de Transporte e Cartdes Avulsos

I.  Adquirir, emitir e distribuir Cartdes de Transporte ou Cartdes Avulsos (QR codes),
fisicos ou virtuais, observados as respectivas categorias de usuarios e as normas especificas; e

Il. Oferecer servico que preveja contingéncias e tenha solucfes para realizacdo da validagéo
da utilizagdo dos Créditos de Transporte durante os periodos de “ndo comunicagdo” do
Validador.

7.3.7 Obrigacdes relativas & arrecadacdo tarifaria e a gestdo financeira da comercializacéo
de Créditos de Transporte
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I. Centralizar integralmente os recursos arrecadados através da venda de creditos de
Transporte em Conta Arrecadadora da CONTRATADA. A CONTRATADA devera
responder por eventuais desvios, irregularidades ou fraudes, inclusive por atos praticados por
agentes comercializadores subcontratados ou parceiros;

Il. Transferir automaticamente o valor referente aos Créditos de Transporte, da Conta
Arrecadadora da CONTRATADA a Conta Centralizadora da CCT do SIT/RMB. A Conta
Centralizadora da CCT sera administrada pela ARTRAN/PA e operada pelo BANPARA,;

[11. Transmitir em tempo real & ARTRAN/PA e ao BANPARA a descrigdo de todos os
eventos relativos a arrecadacdo na Conta Arrecadadora e a transferéncia dos Créditos de
Transporte & Conta Centralizadora da CCT; e

IV. Efetuar eletronicamente o calculo da Receita da Tarifa de Remuneracdo da
CONTRATADA e do Operador de Transporte, com os descontos devidos, a aprovacdo da
ARTRAN/PA e & distribuicdo dessas receitas pelo BANPARA, em conformidade com os
respectivos contratos e procedimentos estabelecidos pela ARTRAN/PA.

7.3.8 Obrigacdes relativas a banco de dados do SIT/RMB
I Gerar, eletronicamente, dados e informac®es relativas a/ao:

a) oferta e demanda dos servicos de transporte do SIT/RMB, estratificados em tipos de
servicos/linhas, em status da operacdo e em categorias de usuarios;

b) operacdo da frota de 6nibus do SIT/RMB;

c) indicadores de desempenho dos servigos contratados, conforme procedimentos e
parametros constantes do “Anexo F.III: Indicadores de Desempenho ¢ Infragdes”, e
indicadores de desempenho do Operador de Transporte do SIT/RMB; e

d) composicdo da Tarifa de Remuneracdo da CONTRATADA, da Tarifa de Remuneracgéo
do Operador de Transporte e da Tarifa Publica.

Il Formar e manter atualizado o cadastro unificado do SIT/RMB, cujos dados e informacdes
deverdo ficar registrados e armazenados em banco de dados do SIT/RMB, assegurando que
todos que o solicite recebam a mesma e atualizada resposta a consulta feita.

7.3.9 Obrigacdes relativas as a¢gdes de marketing, publicidade e comunicacao

I  Elaborar e executar o Plano de Comunicacdo, previamente validado pela ARTRAN/PA,
que devera ser revisto sempre que necessario ou por demanda da ARTRAN/PA;

Il Manter, durante toda a execucdo do Contrato, medidas visando a publicizar e dar a
conhecer aos usuarios as funcionalidades, formas de utilizacdo, e qualquer outra informacéo
necessaria e relevante para o acesso aos Servi¢os objeto da Concessdo; e

Il Submeter todas as agdes de marketing, campanhas publicitarias, comunicacdo e
divulgacdo a prévia aprovacdo da ARTRAN/PA.

7.3.10 Obrigacdes relativas a seguranga e a confidencialidade

I.  Executar e garantir os processos de seguranca durante a vigéncia do presente Contrato,
responsabilizando-se pelos riscos de fraudes e falhas sistémicas;

Il. Elaborar e ativar o Plano de Gerenciamento de Riscos Operacionais, segundo as diretrizes

estabelecidas no “Anexo D.III: Plano de Gerenciamento de Riscos Operacionais” do Edital de
Concorréncia Eletronica n.° 002/2025 — ARTRAN/PA, sendo a CONTRATADA responsavel
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por todo eventual prejuizo gerado pela incapacidade ou insuficiéncia das acdes visando a
sanar a contingéncia, ou pelo atraso em sua implementacéo;

I11. Implementar, continuamente, mecanismos de Seguranca da Informacdo, preventivos e
corretivos, que mitiguem e/ou previnam qualquer intrusdo nos Sistemas SBD e SGT, a
exemplo da evasao de receitas tarifarias do SBD;

IV. Controlar e gerenciar beneficios de isen¢des e de descontos tarifarios, de modo a garantir
a identificacdo do real beneficiario, com utilizacdo de camera de reconhecimento facial nos
casos aplicaveis;

V. Responsabilizar-se pela integridade, seguranca e confidencialidade dos documentos,
informagdes, arquivos, e demais dados pertinentes ao desenvolvimento e execucdo especificos
do objeto ora contratado, e em especial aos softwares que constituem o sistema de seguranca
das transacOes eletronicas com os Cartdes de Transporte, estendendo esta confidencialidade a
seus funcionarios, consultores, auditores, e outras pessoas fisicas e juridicas que tenham
acesso aos sistemas de informacéo, por todo o periodo de vigéncia do Contrato; e

V1. Manter em seguranca o banco de dados ao armazenamento das informacGes de todas as
aplicacdes do SBD e do SGT e as bases utilizadas na administracdo da seguranca desses
Sistemas, de forma redundante, que permita alta confiabilidade e com capacidades suficientes
para garantir o acesso a qualquer dado do SBD e do SGT pelo periodo em que o Contrato
estiver ativo, além da manutencdo de backups.

7.3.11 Obrigac0es relativas a conservacao, a manutencdo e ao suporte técnico

I.  Conservar, manter e dar suporte técnico a todo o parque de equipamentos e a todo o
conjunto de sistemas que integram o SBD e o SGT, sob responsabilidade da
CONTRATADA, abrangendo o0s componentes que equipam o0s Onibus, a Garagem
Metropolitana, a Garagem do Operador de Transporte, os Terminais de Integragédo, as
Estacdes de Passageiros do SIT/RMB e 0 CCO; e

Il. Realizar, quando couber, o reparo ou a troca sem Onus de validadores e demais
equipamentos ou pecas, sob sua responsabilidade, que sofrerem desgaste natural decorrente
do uso normal da operagéo.

7.3.12 Obrigacdes relativas a interoperabilidade, na hipo6tese de integracdo entre o SIT/RMB
e outros sistemas de transporte publico, no &mbito da RMB.

I.  Fornecer condi¢des técnicas e operacionais para efetiva interoperabilidade temporal,
fisica e tarifaria, garantindo a utilizacdo e rastreabilidade dos créditos em qualquer midia
desses sistemas de transporte.

7.4 O descumprimento de obrigacdes contratuais comprovadamente decorrentes de caso
fortuito ou de forca maior ndo sera passivel de penalizacéo.

7.5 Considera-se caso fortuito ou forca maior, com as consequéncias estabelecidas neste
Contrato, 0 evento assim definido na forma da lei civil e que tenha impacto direto sobre o
desenvolvimento das atividades da Concesséo.

7.6 A Parte que tiver o cumprimento de suas obrigacOes afetado por caso fortuito ou forga
maior devera comunicar a outra Parte da ocorréncia do evento.

7.7 Salvo se a ARTRAN/PA der outras instru¢cbes por escrito, a CONTRATADA
continuara cumprindo suas obrigagdes decorrentes do Contrato, na medida do razoavelmente
possivel, e procurara, por todos os meios disponiveis, cumprir aquelas obrigacGes nao
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impedidas pelo evento de forca maior ou caso fortuito, cabendo a SEINFRA e a
ARTRAN/PA, da mesma forma, cumprir as suas obriga¢fes ndo impedidas pelo evento de
forca maior ou caso fortuito.

7.8 As Partes se comprometem a empregar todas as medidas e acGes necessarias a fim de
minimizar os efeitos decorrentes dos eventos de forca maior ou caso fortuito.

CLAUSULA OITAVA - DIREITOS E OBRIGAGOES DOS USUARIOS

8.1 Sao direitos dos usuarios:

I. Receber servico adequado;

Il. Ser tratado com educacdo e respeito pela CONTRATADA, através de seus prepostos e
empregados;

I11. Receber da CONTRATADA e da ARTRAN/PA informacdes para a defesa de interesses
individuais ou coletivos;

IV. Levar ao conhecimento da ARTRAN/PA e da CONTRATADA as irregularidades de que
tenham conhecimento, referentes ao servico prestado;

V. Comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela CONTRATADA
na prestacéo do servigo;

V1. Ter os direitos, estabelecidos em legislacdes especificas, respeitados pela SEINFRA,
pela ARTRAN/PA e pela CONTRATADA ; e

VII. Receber a devolucéo correta e integral do troco.
8.2 Séo deveres dos usuarios:

I. Contribuir para a permanéncia das boas condi¢cdes dos bens através dos quais Ihes sdo
prestados 0s servigos;

Il. Pagar a Tarifa Publica devida;

I11. Permitir e facilitar o trabalho dos prepostos da CONTRATADA e agentes da
ARTRAN/PA; e

IV. Identificar-se junto a CONTRATADA, quando beneficiario de isencdo ou de desconto
tarifario, conforme procedimentos instituidos.
CLAUSULA NONA — GARANTIA DE EXECUC}AO DO CONTRATO

9.1 A Garantia de Execucdo, destinada a garantir o fiel cumprimento das obrigac6es
contratuais, deverd, em qualquer de suas modalidades, assegurar o percentual de 2% do Valor
Anual Estimado do Contrato, resultando no valor de R$ [...], devendo ser renovada a cada ano
e estar valida durante toda a vigéncia deste Contrato.

9.2 A Garantia de Execucdo podera ser apresentada por uma das seguintes modalidades, ou
uma combinacdo de mais de uma modalidade:

I.  Caucdo em dinheiro;

Il. Titulos da Divida Publica Federal,
I1l. Seguro-garantia;

IV. Fianga bancaria; e/ou
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V. Titulo de capitalizacdo custeado por pagamento unico, com resgate pelo valor total.

9.3 A Garantia deverd ser prestada em beneficio da ARTRAN/PA, sendo de integral
responsabilidade da CONTRATADA a prova de suficiéncia da Garantia prestada.

9.4 A Garantia prestada em moeda corrente nacional deverd ser depositada em conta
especifica a ser indicada, de titularidade da ARTRAN/PA, apresentando-se 0 comprovante de
depdsito, ou em cheque administrativo de instituicdo financeira nacional, sob pena de
ineficécia da prestacdo da Garantia.

9.5 A Garantia apresentada na modalidade Titulos da Divida Publica Federal devera ser
prestada pelo valor nominal dos titulos, ndo podendo estar onerados com clausula de
impenhorabilidade, inalienabilidade, intransferibilidade ou aquisi¢do compulséria. Os Titulos
ofertados deverdo ser emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil (BACEN),
com cotacdo de mercado e acompanhados de comprovante de sua validade atual quanto a
liquidez e ao valor.

9.6 A Garantia apresentada na modalidade de seguro-garantia serd comprovada pela
apresentacdo da apOlice de seguro-garantia no prazo de até 1 més, contado da data de
homologacdo da licitacdo e anterior a assinatura do contrato, acompanhada de comprovante
de pagamento do prémio, quando pertinente, bem como de Certiddo de Regularidade
Operacional expedida pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), em nome da
seguradora que emitir a apdlice.

9.6.1 Quando a modalidade for seguro-garantia, devera ser emitida por companhia seguradora
autorizada a funcionar no Brasil, nos termos da legislacdo vigente a época de sua
apresentacdo, devendo a apolice de seguro estar acompanhada da comprovacao de contratacao
de resseguro, nos termos da legislacdo vigente a época da apresentacéo.

9.6.2 Se a CONTRATADA optar pela modalidade seguro-garantia para a sua Garantia de
Execucdo, das condicbes especiais da respectiva apolice deverd constar expressamente a
cobertura de todos os eventos descritos neste Contrato.

9.6.3 Caso a apdlice ndo seja emitida de forma a atender a exigéncia prevista neste Contrato,
a CONTRATADA podera apresentar declaracdo, firmada pela seguradora emitente da
apolice, atestando que o seguro-garantia apresentado € suficiente para a cobertura de todos os
eventos descritos neste Contrato.

9.6.4 A apdlice deverd ter por objeto obrigatério o fiel cumprimento das obrigagdes
assumidas pela CONTRATADA perante a ARTRAN/PA e a SEINFRA, inclusive as multas,
0s prejuizos e as indenizagdes decorrentes do inadimplemento contratual.

9.7 A Garantia apresentada na modalidade de fianca-bancaria devera ser emitidas por
instituicdo financeira devidamente contabilizada, que satisfaz os preceitos da legislacdo
bancéaria aplicaveis e que, os signatarios daquele instrumento estdo autorizados a prestar a
presente fianca pelo BACEN ao expedir Carta de Fianca e que o valor se contem dentro dos
limites que Ihe s&o autorizados pela referida entidade federal.

9.8 A Garantia prestada via seguro-garantia ou fianca bancaria deverdo ter vigéncia minima
de 12 meses, a contar da contratacdo, renovando-se automaticamente, sendo de total
responsabilidade da CONTRATADA zelar pelas renovagdes e atualizagcBes necessérias,
devendo comunicar 8 ARTRAN/PA toda renovacdo e atualizacdo realizada, sob pena de
aplicacdo das sancGes previstas neste Contrato.
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9.9 No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera constar expressa renuncia
do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cdédigo Civil.

9.10 A Garantia de Execucdo devera ser complementada anualmente, observando o mesmo
critério de reajuste da Tarifa de Remuneracéo, no prazo de 60 dias a contar da vigéncia do
reajuste.

9.11 Em até 30 dias antes do término do prazo de vigéncia da Garantia, deverd a
CONTRATADA apresentar a ARTRAN/PA, documento comprobatério de renovacdo e
atualizacdo da Garantia.

9.12 A Garantia de Execucdo ndo poderd conter clausula excludente de quaisquer
responsabilidades contraidas pela CONTRATADA, relativamente ao previsto neste Contrato,
nem conter qualquer tipo de ressalvas ou condi¢des que possam dificultar ou impedir sua
execucao, ou que possam deixar duvidas quanto a firmeza da garantia oferecida.

9.13 A Garantia devera abranger todos os fatos ocorridos durante a vigéncia da Garantia,
ainda que o sinistro seja comunicado pela ARTRAN/PA apos a superacdo do termo final de
vigéncia da Garantia.

9.14 A Garantia sera liberada ou restituida pela ARTRAN/PA, apds o encerramento deste
Contrato, desde que concluidas todas as obrigacdes previstas neste Contrato para a transicéo
contratual.

9.15 A Garantia assegurard o pagamento correspondente a quaisquer indenizacGes, multas e
outras penalidades, decorrentes do inadimplemento, total ou parcial, de quaisquer das
obrigacGes previstas em Edital e neste Contrato e seus Anexos, ou da inadequada prestacao
dos Servigos.

9.16 A ocorréncia de qualquer inadimplemento contratual da CONTRATADA que se
qualifiqgue como fato coberto pela Garantia, dara ensejo a imediata execucdo da Garantia,
desde que, apds prévia e formalmente notificada para satisfazer voluntariamente a obrigacao
inadimplida, a CONTRATADA ndo a regularize no prazo estipulado pela ARTRAN/PA,
conforme o caso.

9.17 A Garantia prevista nesta Clausula também sera executada na hipdtese de a SEINFRA
e/ou a ARTRAN/PA serem responsabilizadas por qualquer ato ou fato decorrente da atuacéo
da CONTRATADA, seus prepostos ou subcontratados, incluindo, mas néo se limitando, a
danos ambientais, responsabilidade civil, fiscal e trabalhista, penalidades regulatdrias, dentre
outros.

9.18 Se o valor devido pela CONTRATADA a ARTRAN/PA e/ou a SEINFRA for superior
ao valor da Garantia, além da perda desta, a CONTRATADA respondera pela diferenca e
deverd repor o valor integral da garantia prestada, no prazo de 48 horas da respectiva
notificacdo, sob pena de retencdo dos créditos que a CONTRATADA fizer jus ou, no limite, a
declaracdo de caducidade da Concessao.

9.19 A CONTRATADA permanecerd integralmente responsavel pelo cumprimento do
objeto deste Contrato, assim como pelas demais obrigacGes a ele inerentes, incluindo
pagamentos de multas, indenizacGes e demais penalidades a ele eventualmente aplicadas,
independente da execucéo total ou parcial da Garantia.

9.20 A ARTRAN/PA executard a Garantia de Execucdo, parcial ou totalmente, para
cobranca de quaisquer importancias que forem devidas, a qualquer titulo, pela
CONTRATADA.
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9.21 A CONTRATADA podera, a seu exclusivo critério, exigir garantias das empresas por
ela contratadas, devendo, neste caso, informar obrigatoriamente essa exigéncia as empresas
antecipadamente as contratacdes.
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9.22 A perda da Garantia de Execucdo, com sua integral execucao, dar-se-a de pleno direito,
se vier a ocorrer a rescisdo unilateral do Contrato, em decorréncia de inadimplemento de
quaisquer obrigacdes da CONTRATADA, sem prejuizo da cobranca das obrigacoes
remanescentes.

9.23 E de integral responsabilidade da CONTRATADA a manutencdo da vigéncia e da
suficiéncia do valor da Garantia prestada neste Contrato, pelo prazo contratualmente
estabelecido, inclusive ficando responsavel por arcar com todos os custos decorrentes de sua
contratacao.

9.24 A Garantia de Execucdo poderd ser utilizada para satisfazer débitos decorrentes da
execucgéo deste contrato.

CLAUSULA DECIMA - SEGUROS

10.1 Durante a vigéncia deste Contrato, devem estar validos os Seguros inerentes a esta
contratacdo, conforme procedimentos estabelecidos nesta Clausula.

10.2 Os valores dos seguros deverdo ser atualizados, observando o mesmo critério de
reajuste previsto para a Tarifa de Remuneracdo, no prazo de 60 dias a contar da vigéncia do
reajuste.

10.3 A CONTRATADA podera contratar, as suas expensas, seguros para cobrir outros bens
e sinistros.

10.4 Nenhum servico podera ter inicio ou prosseguir sem que a CONTRATADA comprove a
ARTRAN/PA que as apdlices dos seguros exigidos se encontram em vigor, obedecendo a
todas as prescri¢cdes deste Contrato.

10.4.1 A CONTRATADA devera fornecer, em prazo ndo superior a 30 dias do inicio de cada
ano da Concessdo, certificado emitido pela(s) seguradora(s) confirmando que todas as
apolices de seguros contratadas estdo validas, e que 0s respectivos prémios se encontram
pagos.

10.5 Em caso de seguro e cosseguro, o cancelamento, a suspensdo, a modificacdo, a
renovacdo ou a substituicdo de quaisquer das condi¢Ges dos seguros devera ser previamente
aprovado pela ARTRAN/PA.

10.6 As apdlices de seguro deverdo possuir prazo de vigéncia de, no minimo 12 meses, além
de conter clausula expressa de rendncia, pela Seguradora, de eventual exercicio de sub-
rogacao nos direitos que tenha, ou venha a ter, contra a SEINFRA e a ARTRAN/PA.

10.7 A CONTRATADA devera fazer constar das apodlices de seguro a obrigacdo da
seguradora de informar por escrito, com antecedéncia minima de 30 dias, a CONTRATADA
e a ARTRANY/PA, quaisquer fatos que possam implicar o cancelamento, total ou parcial, dos
seguros contratados, reducédo de cobertura, aumento de franquias ou reducdo de importancias
seguradas.

10.8 Todos os seguros contratados para os fins deste Contrato deverdo ser contratados com
seguradoras e resseguradoras autorizadas a operar no Brasil, apresentando, sempre, Certidao
de Regularidade Operacional expedida pela SUSEP, em nome da seguradora que emitir cada
apolice.

10.9 A CONTRATADA assume toda a responsabilidade pela abrangéncia ou omissdes
decorrentes da contratagcdo dos seguros de que trata este Contrato, inclusive para fins dos
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riscos assumidos.
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10.10 As franquias contratadas deverdo ser aquelas praticadas pelo mercado segurador
brasileiro em negocios desta natureza, sendo a CONTRATADA responsavel pelo pagamento
integral da franquia, em caso de utilizacéo de qualquer seguro previsto no Contrato.

10.11 Eventuais diferencas entre os danos apurados e as indenizagdes/sinistros pagos a
CONTRATADA néo ensejarao direito de reequilibrio econdmico-financeiro do Contrato, ndo
elidirdo a obrigacdo da CONTRATADA de manter o servi¢co adequado, e ndo poderdo ser
motivo para a ndo realizacdo de qualquer investimento objeto deste Contrato, especialmente
investimentos adicionais que se mostrem necessarios em fungdo da ocorréncia do sinistro,
cujos valores ndo tenham sido cobertos integralmente pelas apolices.

10.12 A CONTRATADA deveréa fornecer, no final da vigéncia do seguro, caso ndo possua a
nova apolice, certificado emitido pela(s) seguradora(s) confirmando que os riscos envolvidos
foram colocados no mercado segurador, conforme periodo determinado e de acordo com as
coberturas e franquias solicitadas, aguardando apenas a autorizacdo da SUSEP para emissédo
da nova apolice.

10.13 As apolices emitidas ndo poderdo conter obrigaces, restricGes ou disposi¢cBes que
contrariem as disposi¢cdes do presente Contrato ou a regulacdo setorial, e deverdo conter
declaracdo expressa da companhia seguradora, de que conhece integralmente este Contrato,
inclusive no que se refere aos limites dos direitos e obrigacdes da CONTRATADA.

10.14 A Seguradora devera renunciar a todos os direitos de interpor acdo regressiva contra a
SEINFRA e a ARTRANY/PA, ainda que cabivel.

10.15 No caso de descumprimento, pela CONTRATADA, da obrigacdo de contratar e
manter em plena vigéncia as apdlices de seguro, a ARTRAN/PA, independentemente da
faculdade da SEINFRA de decretar a intervencdo ou a caducidade da Concessao, podera
proceder a contratacdo e ao pagamento direto dos prémios respectivos, correndo a totalidade
dos custos as expensas da CONTRATADA, que deverd reembolsar a ARTRAN/PA,
conforme o caso, em 5 dias Uteis a contar de sua notificacdo, sob pena de incidéncia de juros
de mora correspondentes a varia¢do pro rata temporis da taxa SELIC, a contar da data do
respectivo vencimento e até a data do efetivo pagamento, sem prejuizo das demais
penalidades aplicaveis.

10.15.1 Caso o pagamento ndo seja realizado, a ARTRAN/PA poderé executar a Garantia
de Execucdo ou efetuar o desconto correspondente no pagamento da Tarifa de Remuneracao
devidaa CONTRATADA, para reembolsar 0s custos com a contratacdo do referido seguro.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - FISCALIZACAO

11.1 A ARTRANY/PA, ou qualquer outra entidade ou empresa que a substitua ou venha a ser
conveniada ou CONTRATADA para este fim, exercerd a mais ampla e completa fiscalizacao
sobre os servigos concedidos neste Contrato, buscando verificar o cumprimento das
obrigacBes nele estabelecidas, tomando todas as medidas necessarias para garantir a
continuidade dos Servigos, em conformidade com o previsto no Contrato.

11.2 A ARTRAN/PA, no exercicio da fiscalizagdo, podera, conjuntamente com a
CONTRATADA, buscar o realinhamento de qualquer inconformidade que verificar na
execucdo do Contrato, sustando o exercicio de qualquer atividade em caso de impossibilidade
de sua correcao.

11.3 A ARTRAN/PA tera, no exercicio da fiscalizacdo, livre acesso, em qualquer época, as
areas, instalacbes e locais referentes a concessdo, aos livros, pessoas, equipamentos,
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softwares, Data Centers, dados e documentos relativos 8 CONTRATADA, bem como a
livros, registros e documentos relacionados as atividades e servigos abrangidos pela
concessdo, incluindo estatisticas e registros administrativos e contabeis, dados relativos a
administragdo, a contabilidade e aos recursos técnicos, econdmicos e financeiros da
CONTRATADA, devendo ser prestados, pela CONTRATADA, no prazo que lhe for
estabelecido, os esclarecimentos que lhe forem formalmente solicitados.

11.4 As determinacGes que vierem a ser emitidas no ambito da fiscalizacdo serdo
imediatamente aplicaveis e vinculardo a CONTRATADA, sem prejuizo das disposi¢des sobre
solucdo de controvérsias estabelecidas neste Contrato.

11.5 No exercicio da fiscalizacdo, a ARTRAN/PA podera:

I.  Acompanhar a prestacdo dos Servigos, bem como a conservagdo dos Bens Integrantes do
Contrato;

Il. Proceder as vistorias para a verificacdo da adequacdo das instalacdes e equipamentos,
determinando as necessérias correc@es, reparos, remog¢des ou substituicdes, as expensas da
CONTRATADA;

I11. Proceder & realizagdo de auditorias sobre a gestdo de receitas tarifarias e acessorias
diretamente ou por empresa contratada para esta finalidade;

IV. Utilizar os dados obtidos pelo Sistema de Controle Operacional (SCO), em especial
pelo SBD e pelo SGT, ou por outros instrumentos de acompanhamento de servicos, para
definir metas ou fundamentar a adocdo de medidas sancionatdrias, preventivas ou de
planejamento;

V. EXxigir a substituicdo imediata de qualquer empregado da CONTRATADA que
negligencie ou tenha comportamento indevido durante o servico;

VI. Determinar que sejam refeitas as atividades e servigos, sem 6nus para a SEINFRA ou
paraa ARTRAN/PA, se as ja executadas ndo estiverem satisfatorias; e

VII. Aplicar as sancdes e penalidades previstas neste Contrato, na legislacdo e em resolucdes
da ARTRAN/PA.

11.6 A CONTRATADA esta obrigada a reparar, corrigir, interromper, suspender ou
substituir, as suas expensas e no prazo estipulado pela ARTRAN/PA, 0s servi¢os pertinentes a
Concessao em que se verifiquem vicios, inclusive ocultos, defeitos e/ou incorrecdes.

11.7 Em caso de omissdo da CONTRATADA em cumprir as determinacdes da SEINFRA ou
da ARTRAN/PA, sera facultado a SEINFRA ou a ARTRAN/PA proceder a correcdo da
situacdo, para remediar os vicios, defeitos e/ou incorrecdes identificados ou realizar as
obrigagdes de investimento ndo adimplidas, diretamente ou por intermédio de terceiro,
inclusive se valendo de compensacdo com valores eventualmente devidos a CONTRATADA,
pela ARTRAN/PA, ou da Garantia de Execucdo, correndo 0s respectivos custos por conta da
CONTRATADA.

11.8 Pela execucdo da regulacao e da fiscalizacdo da Concessdo, a ARTRAN/PA fara jus ao
recebimento de Taxa de Regulacdo e Fiscalizagio e Controle de Transporte
(TRFC/Transporte), criada pelo art. 28 da Lei Estadual n.° 10.308, de 2023, observada a
sistematica prevista no art. 26, § 5.° da Lei Estadual n.° 10.720, de 30 de setembro de 2024.

11.9 O processo administrativo sancionatorio seguira o rito do regulamento préprio e, no que
couber, da Lei Estadual n.° 8.972, de 13 de janeiro de 2020.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - PRESTACAO DE CONTAS

12.1 Para o adequado exercicio da fiscalizacdo e acompanhamento contratual pela
ARTRAN/PA, e sem prejuizo de qualquer outra obrigacdo de prestacdo de contas e
informagdes estabelecida neste Contrato, na legislagdo ou na regulacdo aplicavel, a
CONTRATADA obriga-se a:

I. Apresentar, a cada ano, em até 30 dias ap6s o prazo legal, cdpia da declaracdo a Receita
Federal, com o devido balango patrimonial, referente ao ano-exercicio anterior;

Il. Publicar, na forma da lei, as demonstra¢des financeiras e manter os registros contabeis de
todas as operacGes em conformidade com os principios fundamentais de contabilidade, as
normas técnicas brasileiras de contabilidade aprovadas pelo Conselho Federal de
Contabilidade;

I1l. Dar conhecimento imediato de toda e qualquer situacdo que corresponda a fatos que
alterem de modo relevante o normal desenvolvimento dos Servicos ou da exploracao
relacionados ao objeto do Contrato, apresentando, por escrito e com a devida urgéncia,
relatorio detalhado sobre tais fatos, incluindo, se o caso, contribuicdo de entidades
especializadas, externas a CONTRATADA, com as medidas tomadas ou em curso para
superar ou sanar referidos fatos ou circunstancias;

IV. Apresentar, no prazo estabelecido pela ARTRAN/PA, outras informagdes adicionais ou
complementares solicitadas;

V. Atender a todas as determinagdes da SEINFRA e da ARTRAN/PA, sob pena de aplicagédo
das penalidades previstas neste Contrato; e

V1. Apresentar, com a periodicidade estabelecida pela ARTRAN/PA, relatério com as
providéncias adotadas para resolucdo das reclamacBes dos usuarios, bem como o tempo
necessario a sua implementacéo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — SUBCONCESSAO E TERCEIRIZACAO

13.1 Fica vedada qualquer tipo de subconcessédo em relacdo aos Servicos objeto do presente
Contrato, assim entendida a transferéncia, total ou parcial, dos encargos da CONTRATADA a
terceiros, que passariam a assumir, diretamente, direitos e obrigagfes da CONTRATADA,
previstos neste Contrato.

13.2 E permitida a terceirizacdo de servicos, por conta e risco da CONTRATADA, nos
termos admitidos legalmente, desde que ndo implique na oneracdo do custo ou detrimento da
qualidade da operacéo.

13.3 A CONTRATADA deverd, obrigatoriamente, informar a ARTRAN/PA a contratacdo
de terceiros para a prestacdo de servigos relevantes para o desenvolvimento de atividades
inerentes, acessorias ou complementares aos servicos objeto da Concessdo, tais como
elaboracdo de projetos, manutencdo, conservagdo e construcao.

13.4 O fato de o contrato com terceiros ter sido de conhecimento da ARTRAN/PA ou de
qualquer outra entidade da Administracdo Publica Direta ou Indireta Estadual ndo podera ser
alegado pela CONTRATADA para eximir-se do cumprimento total ou parcial de suas
obrigacOes decorrentes do Contrato, ou justificar qualquer atraso ou modificacdo nos
investimentos exigidos nesta Concessao.

13.4.1 Os Contratos de prestacdo de servigos entre a CONTRATADA e terceiros reger-se-ao
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pelas normas de direito privado, ndo estabelecendo nenhuma relacdo de qualquer natureza
entre terceiros e a SEINFRA, nem entre terceiros e a ARTRAN/PA.

13.5 A CONTRATADA devera exigir dos seus contratados a comprovacdo de regularidade
dos recolhimentos fiscais e previdenciarios, bem como do cumprimento das obrigacGes
trabalhistas, e demais regularidades pertinentes, mantendo tais documentos sob sua guarda e
responsabilidade.

13.6 A CONTRATADA sera integralmente responsavel por todos e quaisquer 6nus e
obrigagdes concernentes as legislacdes tributéria, trabalhista e previdenciaria, além de
quaisquer outros que decorrerem do desenvolvimento de suas atividades, sem que das
mesmas decorram quaisquer 6nus ou encargos para a ARTRAN/PA ou para o Poder
Concedente.

13.7 A CONTRATADA permanecera integralmente responsavel pelos servigos prestados,
mesmo que por terceiros, incluindo, mas ndo se limitando, para fins de avaliacdo de
desempenho, de danos causados a SEINFRA, a ARTRAN/PA, aos usuarios ou a terceiros, de
indenizacdes e de sujeicdo a penalidades.

13.8 Caso a CONTRATADA opte pela subcontratacdo, a ARTRAN/PA devera conceder a
sua ndo objecdo a referida contratacdo, podendo exigir comprovacdo de que a empresa
CONTRATADA possui 0s requisitos técnicos e financeiros suficientes para a perfeita
execuc¢do do Contrato.

13.8.1 Para que a CONTRATADA obtenha a ndo objecdo da ARTRAN/PA, ela devera
remeter as seguintes informacdes, por escrito, a ARTRAN/PA:

I. Nome, qualificacdo e endereco da empresa a ser contratada;

Il. Nome, qualificacdo e endereco dos administradores e prepostos da empresa a ser
contratada;

I11. Descricdo objetiva dos servigos a serem contratados;
IV. Data prevista para o inicio e conclusdo dos servigos a serem contratados;

V. Atos constitutivos da empresa a ser contratada, devidamente registrados na Junta
Comercial ou Cartério competente; e

V1. Documentacdo comprobatdria da experiéncia técnica da empresa contratada na execucao
de servicos ou obras equivalentes, a critério da ARTRAN/PA.

13.9 Na hipétese de substituicdo de qualquer das subcontratadas, devera haver a expressa ndo
objecdo da ARTRAN/PA, sendo obrigatéria a comprovacdo de que a nova empresa
subcontratada também detenha as condicdes técnicas e financeiras suficientes para a perfeita
execuc¢do do Contrato.

13.10 A CONTRATADA se responsabiliza por todos os atos praticados pelas subcontratadas,
ndo podendo invocar qualquer disposicdo em sentido contrario, ainda que previstas no
contrato de subcontratagao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — CREDENCIAMENTO DE EMPRESAS PARA
REVENDA DE CREDITOS DE TRANSPORTE

14.1. E de responsabilidade da CONTRATADA o credenciamento de empresa(s),
mediante autorizacdo da ARTRAN/PA, para revenda de Créditos de Transporte do
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SIT/RMB.

14.1 A CONTRATADA devera firmar Termos de Credenciamento os quais deverdo
estabelecer, no minimo, que:

14.1.1 Os pagamentos as empresas pela prestacdo dos servigos de revenda deverdo ser em
percentual incidente sobre os Créditos de Transporte revendidos, sem acréscimo ao valor
do contrato; e

14.1.2 Os pagamentos as empresas cerdenciadas serdo realizados diretamente pela
CONTRATADA, assim como 0 gerenciamento dos termos de credenciamento, O
monitoramento e o controle das transacdes de revenda.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — INTERVENCAO NA CONCESSAO

15.1 Sob manifestacdo devidamente fundamentada da ARTRAN/PA, apreciada pela
SEINFRA, o Chefe do Poder Executivo do Estado do Pard poderd, sem prejuizo das
penalidades cabiveis e das responsabilidades incidentes, a qualquer tempo, intervir na
Concessdo nas hipoteses abaixo, mediante prévia e expressa justificativa, para assegurar a
prestacdo adequada dos servicos concedidos e/ou o cumprimento pela CONTRATADA das
normas contratuais, regulamentares e legais pertinentes:

I. Cessacdo ou interrupcdo, total ou parcial, dos Servigos objeto deste Contrato, por culpa da
CONTRATADA,

Il. Deficiéncias graves na organizacdo da CONTRATADA ou no normal desenvolvimento
das atividades abrangidas pela Concesséo;

I1l. Situacbes que ponham em risco a prestacdo adequada dos Servigos, o erario publico, a
salde e a seguranca dos usuarios, de terceiros e de bens;

IV. Inadequac@es, insuficiéncias ou deficiéncias graves e reiteradas da prestacdo dos
Servigos, caracterizadas pelo ndo atendimento reiterado dos parametros de desempenho
previstos no Edital e neste Contrato; e

V. Utilizacdo da Infraestrutura referente a Concessdo para fins ilicitos.

15.2 Prética reincidente de infracGes definidas como graves ou gravissimas, nos termos do
Edital, deste Contrato e dos atos normativos editados pela ARTRAN/PA.

15.3 Verificando-se qualquer situacdo que possa ensejar a decretacdo de intervencdo da
Concessdo, a ARTRAN/PA devera notificar a CONTRATADA para, no prazo que lhe for
fixado, sanar as irregularidades indicadas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades que se
revelarem cabiveis.

15.4 Decorrido o prazo fixado sem que a CONTRATADA sane as irregularidades ou tome
providéncias que, a critério da ARTRAN/PA, demonstrem o efetivo propdsito de sana-las,
poderd ser decretada a intervencao, por ato motivado do Chefe do Poder Executivo do Estado
do Para, devidamente publicado no Diario Oficial do Estado, indicando, no minimo, os
motivos da intervencdo, a designacdo do interventor, o prazo e os limites da intervencao.

15.5 Decretada a intervencdo na Concessdo, a SEINFRA, ou qualquer outro 6rgdo ou
entidade da Administracdo Direta ou Indireta do Estado de Pard, assumird, temporaria e
diretamente, ou através de interventor nomeado no decreto de intervencdo, a prestacdo dos
servigos objeto do presente Contrato, bem como a posse dos bens da CONTRATADA, dos
Contratos, direitos e obrigac@es relacionadas com o objeto do Contrato ou necessarios a sua
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prestacao.

15.5.1 A funcdo do interventor poderé ser exercida pela SEINFRA, ou, ainda, por pessoa
especificamente nomeada, colegiado ou empresas, assumindo, nestes ultimos casos, a
CONTRATADA os custos da remuneragéo.

15.5.2 A intervencdo implica, automaticamente, a transferéncia compulsoria e temporaria,
para o interventor, da administracdo da CONTRATADA.

15.6 Decretada a intervencdo, a SEINFRA, no prazo de 30 dias, instaurara procedimento
administrativo, que devera estar concluido no prazo maximo de 180 dias, para comprovar as
causas determinantes da intervencdo e apurar as respectivas responsabilidades, assegurando a
CONTRATADA amplo direito de defesa.

15.6.1 Sera declarada invalida a intervencéo se ficar comprovado que ndo foram observados
0s pressupostos legais e regulamentares para sua decretacdo, devendo o Servigo retornar
imediatamente 8 CONTRATADA.

15.7 Cessada a intervencdo, a SEINFRA deveré reconduzir a CONTRATADA a prestacdo
dos servicos objeto deste Contrato, retornando-lhe a posse dos bens cuja posse tenha sido
assumida pelo interventor, e o exercicio da posic¢ao contratual, direitos e obrigacGes inerentes
a tal prestacdo, exceto se decretada a caducidade da Concesséo.

15.8 Com a cessacdo da intervencdo, deverd ser realizada prestacdo de contas pela
SEINFRA, diretamente ou na pessoa de interventor nomeado para esse fim, que respondera
pelos atos praticados durante a sua gestdo. A SEINFRA indenizard a CONTRATADA por
eventuais danos diretos que tenha causado durante o periodo da intervencao.

15.8.1 As multas, indenizagdes e quaisquer outros valores devidos pela CONTRATADA a
SEINFRA ou a ARTRAN/PA seréo descontados da indenizagédo devida.

159 A CONTRATADA se obriga a disponibilizar instalagdes adequadas e meios
operacionais para o interventor, incluindo recursos humanos e materiais, imediatamente ap6s
a decretacdo da intervencao.

15.10 As receitas auferidas durante o periodo da intervencgdo serdo utilizadas para cobertura
dos encargos resultantes do desenvolvimento das atividades correspondente ao objeto do
Contrato, necessarias para restabelecer o normal funcionamento dos Servi¢os, pagamento dos
encargos com seguros e garantias, dos encargos decorrentes de financiamento e ressarcimento
dos custos administrativos da intervencao.

15.10.1 Eventuais custos adicionais decorrentes da intervencdo caberdo a CONTRATADA.
Se a Receita da Tarifa de Remuneracdo que seria devida a CONTRATADA néo for suficiente
para cobrir as despesas necessarias a continuidade do servico concedido, em regime de
intervencdo, a SEINFRA podera utilizar a Garantia de Execucdo para obter oS recursos
faltantes. Caso essa Garantia ndo seja suficiente, a CONTRATADA devera ressarcir a
SEINFRA nos prazos fixados.

15.10.2 Finda a intervencdo, o eventual saldo remanescente decorrente da exploracdo da
Concesséo sera entregue a CONTRATADA, salvo se essa for extinta, situagdo em que se
aplicardo as disposicoes especificas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORMAS DE EXTINCAO DA CONCESSAO
16.1 A Concessdo sera extinta por:
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I. Advento do termo contratual,

I1. Encampacéo;

I1l. Caducidade;

IV. Resciséo;

V. Anulacéo; e

VI. Faléncia ou extingdo da CONTRATADA.

16.2 Extinta a Concessdo, havera a assuncdo imediata dos Servicos pela SEINFRA,
revertendo-se 0s bens cedidos a CONTRATADA e integrantes do Contrato, incluindo todas
as benfeitorias, que se qualifiquem como necessarias ou Uteis, que tenham sido realizadas
nesses bens reversiveis, assim como todos os direitos e os privilégios vinculados a Concessao,
independentemente de quaisquer notificacdes ou formalidades.

16.3 No caso de extin¢do da Concessdo, a SEINFRA podera a depender do evento motivador
da extincdo do Contrato e no ambito da sua competéncia:

I. Assumir, direta ou indiretamente, a prestacdo do servi¢o concedido, no local e no estado
em que se encontrar;

Il. Ocupar e utilizar os locais, instalagdes, equipamentos, materiais e valer-se de pessoal
empregado na prestacdo dos Servicos, necessarios a sua continuidade;

I1. Aplicar as penalidades cabiveis; e

IV. Excepcionalmente, manter os Contratos firmados pela CONTRATADA com terceiros
pelo prazo e nas condic¢des inicialmente ajustadas, respondendo os terceiros pelos prejuizos
decorrentes do ndo cumprimento das obrigacdes assumidas.

16.4 A Concessdo extingue-se quando se verificar o termo do prazo de sua duracao,
terminando, por consequéncia, as relacdes contratuais entre as Partes, com exce¢do daquelas
expressamente previstas neste Contrato.

16.4.1 Verificando-se o advento do termo contratual, a CONTRATADA sera inteira e
exclusivamente responsavel pelo encerramento de quaisquer Contratos de que seja parte e que
seja decorrente da operacdo dos Servicos objeto deste Contrato.

16.4.1.1 A SEINFRA e a ARTRAN/PA ndo assumirdo qualquer responsabilidade ou 6nus
guanto aos Contratos firmados pela CONTRATADA, ndo sendo devida nenhuma indenizacao
a CONTRATADA ou a terceiros pelo encerramento de tais relacfes contratuais.

16.4.1.2 A CONTRATADA devera tomar as medidas necessarias a facilitacdo das tratativas
entre a ARTRAN/PA e os terceiros por ela contratados.

16.4.1.3 Antes da data do término de vigéncia contratual, a ARTRAN/PA estabelecera plano
de desmobilizacdo operacional, a fim de definir as regras e procedimentos para a assuncao da
operacéo pela SEINFRA ou por terceiro autorizado.

16.4.1.4 Constitui obrigacdo da CONTRATADA cooperar com a ARTRAN/PA para que
nédo haja qualquer interrupcao na prestacdo dos Servicos, com o advento do termo contratual e
consequente extincdo deste Contrato, devendo, dentre outros, cooperar na capacitacdo de
servidores da ARTRAN/PA ou de outro ente da Administracdo Publica indicado pela
SEINFRA ou de eventual nova delegataria, colaborando na transicdo da prestacdo dos
Servicos e no que demais for necessario a continuidade dos Servicos.
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16.4.2 Com o advento do termo contratual, a CONTRATADA ndo fard jus a qualquer
indenizacg&o relativa a investimentos em Bens Integrantes do Contrato previstos originalmente
neste Contrato, observada a disciplina do “Anexo B.III: Bens Vinculados ao SIT/RMB” do
Edital.

16.5 A SEINFRA podera, durante a vigéncia da Concessdo, promover sua retomada, por
motivo de interesse publico devidamente justificado em processo administrativo precedido de
lei autorizativa especifica, garantindo-se o devido processo legal, apds prévio pagamento a
CONTRATADA da indenizacéo estabelecida neste Contrato.

16.5.1 A indenizacdo devida a CONTRATADA, em caso de encampacao, devera ser paga
previamente e cobrira, necessariamente:

I. As parcelas dos investimentos vinculados a Bens Reversiveis, ainda ndo amortizados ou
depreciados, que tenham sido realizados para garantir a continuidade e atualidade do servico
concedido, sem a inclusdo de qualquer valor a titulo de lucros cessantes; e

Il. Todos os encargos e 6nus decorrentes de multas, rescisdes e indenizagdes que se fizerem
devidos, por decorréncia da encampacao, a fornecedores, contratados e terceiros em geral, em
decorréncia do rompimento dos vinculos contratuais.

16.5.2 As multas, indenizacbes e quaisquer outros valores devidos pela CONTRATADA a
SEINFRA e/ou a ARTRAN/PA serdo descontados da indenizacdo devida.

16.6 A inexecucdo total ou parcial do Contrato, ou dos deveres impostos em lei ou
regulamento acarretara, a critério da SEINFRA e apds manifestacdo devidamente
fundamentada da ARTRAN/PA, a decretacdo de caducidade da Concessdo, que sera
precedida de competente processo administrativo, garantindo-se o devido processo legal,
depois de esgotadas as possibilidades de solucdo previstas neste Contrato, sem prejuizo das
aplicacdes das sancbes contratuais.

16.6.1 A caducidade da Concessdo podera ser decretada, nos seguintes casos, além daqueles
previstos em lei, com suas alteragdes:

I. Execucdo dos Servicos de forma inadequada ou deficiente, com inobservancia das normas,
critérios, indicadores e parametros definidores da qualidade e dos niveis de servicos exigidos
no Edital, neste Contrato e nos Anexos, e nos demais instrumentos de gestdo e controle
aplicados pelos ARTRAN/PA;

Il. Descumprimento de clausulas contratuais ou disposicdes legais ou regulamentares
concernentes a Concessao, que comprometam a sua continuidade ou a seguranca de usuarios,
empregados, ou terceiros;

I11. Ocorréncia de desvio da CONTRATADA de seu objeto social;

IV. Alteracdo do controle societario da CONTRATADA, ou oneracdo de suas acbes, sem a
prévia e expressa aprovacdo da ARTRAN/PA;

V. Paralisacdo dos Servigos por ato da CONTRATADA, ou caso esta contribua para tanto,
ressalvados os casos de for¢a maior;

VI. Ocorréncia de reiterada oposicdo ao exercicio da fiscalizacdo, ndo acatamento das
determinaces da ARTRAN/PA, ou, ainda, desobediéncia reiterada as normas de operacéo e
as demais penalidades previstas neste Contrato e nos seus anexos;

VII. Perda ou comprometimento das condigdes econdmico-financeiras, técnicas ou
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operacionais para manter os niveis de servi¢o adequados;
VIII. Descumprimento das penalidades impostas por infragfes, nos prazos estabelecidos;

IX. Descumprimento de determinacdo da ARTRAN/PA para atender aos niveis de servicos
e/ou regularizar a prestacédo dos servigos concedidos;

X. Descumprimento de manter integra e vigente a Garantia de Execucdo, ou nao
complementa-la até o valor estabelecido em tempo habil, caso seja utilizada, por qualquer
motivo;

XI.  Descumprimento de manter vigentes 0s seguros;
XIl. Transferéncia da Concessao a terceiros, salvo as excec¢des contratuais e legais; e

XIIl.  Né&o atendimento da CONTRATADA a intimacdo da ARTRAN/PA para, apresentar a
documentacao relativa a regularidade fiscal, na vigéncia do Contrato.

16.6.2 A instauracdo do processo administrativo para decretagdo da caducidade sera precedida
de comunicacdo a CONTRATADA, apontando, detalhadamente, os descumprimentos
contratuais e a situagdo de inadimpléncia, e concedendo-lhe prazo razodvel para sanar as
irregularidades apontadas.

16.6.3 O processo administrativo seguira o rito da Lei Estadual n.° 8.972, de 13 de janeiro de
2020.

16.6.4 Se a CONTRATADA, no prazo que lhe for fixado pela ARTRAN/PA, n&o corrigir as
falhas e transgressbes apontadas, ou deixar de tomar providéncias que, a critério da
ARTRAN/PA, demonstrem o efetivo propdsito de sana-las, serd instaurado o competente
processo administrativo para configurar a inadimpléncia da CONTRATADA e a decretacdo
da caducidade da Concesséo, por ato da SEINFRA.

16.6.5 A decretacdo da caducidade implicara na imissdo imediata, pela SEINFRA, da posse
de todos os bens e na responsabilidade da CONTRATADA por toda e qualquer espécie de
onus, multas, penalidades, indenizagdes, encargos ou CcOmpromissos com terceiros,
notadamente em relacéo a obrigacdes de natureza trabalhista, tributaria e previdenciéria.

16.6.6 Declarada a caducidade, ndo resultard para a SEINFRA ou para a ARTRAN/PA
qualquer espécie de 6nus ou responsabilidade em relacdo aos encargos, obrigacdes ou
compromissos com terceiros ou com empregados da CONTRATADA.

16.6.7 Declarada a caducidade da Concessdo, podera ser devida indenizacdo a
CONTRATADA das parcelas dos investimentos vinculados a Bens Reversiveis, ainda nao
amortizados ou depreciados, que tenham sido realizados com o objetivo de garantir a
continuidade e atualidade do servi¢o concedido, descontado o valor das multas contratuais,
dos danos causados pela CONTRATADA, bem como quaisquer valores recebidos pela
CONTRATADA a titulo de cobertura de seguros relacionados aos eventos ou circunstancias
que ensejam a declaracao de caducidade.

16.6.8 A caducidade da Concessdo acarretara para a CONTRATADA a retengdo de seus
eventuais créditos decorrentes do Contrato, cabendo & SEINFRA:

I. Assumir, direta ou indiretamente, a execucdo do objeto do Contrato, no local e no estado
em que se encontrar;

Il. Ocupar e utilizar os locais, instalacdes, equipamentos, materiais e recursos humanos
empregados na execuc¢ao do Sservico, necessarios a sua continuidade;
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I1l. Reter e executar a Garantia de Execucdo, para ressarcimento dos prejuizos sofridos pelos
SEINFRA ou pela ARTRAN/PA;

IV. Reter eventuais créditos da CONTRATADA, decorrentes do Contrato, nos casos em que
a Garantia de Execucdo ndo se mostrar suficiente para ressarcir a SEINFRA ou a
ARTRAN/PA, e até o limite dos prejuizos causados aos mesmos; e

V. Aplicar penalidades.

16.6.9 A aplicacdo de penalidade, bem como a caducidade da Concessdo, ndo eximem a
CONTRATADA do pagamento de indenizacdo dos prejuizos que esta tenha causado a
SEINFRA, a ARTRAN/PA ou a terceiros, ainda que seus efeitos repercutam apds a extingao
da Concesséo.

16.7 Este Contrato podera ser rescindido por iniciativa da CONTRATADA, no caso de
descumprimento das normas contratuais pela SEINFRA ou pela ARTRAN/PA, mediante acdo
judicial especialmente intentada para esse fim.

16.7.1 Os servigos prestados pela CONTRATADA ndo poderdo ser interrompidos ou
paralisados, até a deciséo judicial transitada em julgado.

16.7.2 Quando o pedido de rescisdo for formulado pela CONTRATADA, cumpre a
ARTRAN/PA, mediante autorizacdo da SEINFRA, promover novo certame licitatorio e
adjudicar um vencedor, antes de a SEINFRA rescindir o Contrato em vigéncia.

16.7.3 No caso de rescisdo do Contrato, por iniciativa da CONTRATADA, a indenizacéao
eventualmente devida a CONTRATADA serd equivalente aquela exigivel na hipétese de
encampacéo.

16.7.4 As multas, as indenizacOes e quaisquer outros valores devidos pela CONTRATADA a
SEINFRA ou a ARTRAN/PA serdo descontados da indenizacdo prevista para o caso de
rescisdo do Contrato.

16.8 A Concessdo sera extinta caso a CONTRATADA tenha sua faléncia decretada, por
sentenca transitada em julgado, ou no caso de recuperacéo judicial que prejudique a execugéo
deste Contrato.

16.8.1 Decretada a faléncia, a SEINFRA imitir-se-a na posse de todos os bens afetos a
Concessdo e assumira imediatamente a execucdo do objeto do presente Contrato.

16.8.2 Na hipdtese de extincdo da CONTRATADA por decretacéo de faléncia fraudulenta ou
dissolucdo da CONTRATADA por deliberacdo de seus acionistas, aplicar-se-40 as mesmas
disposicdes referentes a caducidade da Concessdo, com instauracdo do devido processo
administrativo para apuracdo do efetivo prejuizo e determinacdo das san¢des aplicaveis.

16.8.3 Néo sera realizada partilha do eventual acervo liquido da CONTRATADA extinta,
entre seus acionistas, antes dos pagamentos de todas as obrigacdes com a SEINFRA, com a
ARTRAN/PA e com terceiros, e sem a emissdo do Termo Definitivo de Devolucdo pela
SEINFRA, segundo procedimento de recebimento a ser estabelecido por ato normativo da
ARTRAN/PA.

16.9 O Contrato podera ser anulado em caso de ilegalidade ndo convalidavel no processo
licitatorio, em sua formalizacdo ou em clausula essencial que comprometa a prestagdo dos
Servicos, por meio do devido processo administrativo, assegurado o contraditorio e a ampla
defesa, sendo o procedimento de anulagdo iniciado a partir da notificacdo emitida pela
SEINFRA a CONTRATADA, mediante manifestacdo devidamente fundamentada da
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ARTRAN/PA.

16.9.1 Na hipotese de anulacdo da Concessdo, a CONTRATADA sera indenizada com o
ressarcimento dos investimentos realizados e ndo amortizados, desde que ndo tenha
concorrido para o vicio que motivou a anula¢do, sendo vedado o pagamento de lucros
cessantes.

16.9.1.1 As multas e quaisquer outros valores devidos pela CONTRATADA serdo
descontados da indenizacao.

16.10 Este Contrato de Concessdo podera ser rescindido, ainda, de forma consensual, por
acordo entre as Partes, visando o interesse publico e desde que haja conveniéncia para a
SEINFRA.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - SANCOES E PENALIDADES

17.1 Serdo aplicadas a CONTRATADA, pelas infracdes administrativas disciplinadas pelo
“Anexo F.IlI: Indicadores de Desempenho e Infracdes"”, na regulamentacdo e na legislacdo
aplicavel, inclusive aquelas descritas no art. 155 da Lei Federal n.° 14.133, de 1.° de abril de
2021, as seguintes sancdes previstas naquela Lei e na Lei Estadual n.° 10.720 de 30 de
setembro de 2024:

17.2 Em conformidade com o artigo 38 da Lei Estadual n.° 10.720, de 30 de setembro de
2024, as infracBes aos preceitos dessa Lei e seus regulamentos sujeitardo o delegatario
infrator, conforme a natureza e a gravidade da falta, as seguintes penalidades:

I.  Adverténcia escrita;

1. Multa;

I11. Extincdo antecipada do contrato por meio da declaragéo de sua caducidade;
IV. Intervencédo na concesséo;

V. Rescisdo contratual;

V1. Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administragédo, por prazo nao superior a 2 anos; ou

VII. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a CONTRATADA ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido
0 prazo da sancéo aplicada com base no inciso VI.

17.3 O processo administrativo de apuracdo das infracdes, relativas a penalidade de multa,
consta do “Anexo F.III: Indicadores de Desempenho e Infracdes” do Edital e de demais atos
normativos especificos que vierem a ser emitidos pela ARTRAN/PA.

17.4 A aplicacdo de qualquer penalidade prevista neste Contrato ndo desobriga o infrator de
sanar a falta que Ihe deu origem.

17.5 A multa prevista neste Contrato podera ser aplicada isolada ou cumulativamente com as
demais sancdes, dependendo da gravidade do ato, sem prejuizo da aplicacdo das penas
cominadas para o0 mesmo fato pela legislacdo aplicdvel, inclusive atos normativos da
ARTRAN/PA.

17.6 Na aplicacao das san¢des serdo considerados:
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I. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

I1. As peculiaridades do caso concreto;

I1l. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV. Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

V. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacOes dos 6rgdos de controle.

17.7  As penalidades aplicaveis no ambito deste contrato serdo efetivadas mediante processo
administrativo sancionador, que obedecera o rito estabelecido na legislacdo e nos atos
normativos da ARTRAN/PA, garantida a ampla defesa e o contraditdrio, nos termos e prazos
legais.

17.8 Além das sangdes estabelecidas no regulamento dos servigos, no Edital e neste contrato,
a ARTRAN/PA podera, de forma motivada, adotar as seguintes medidas cautelares,
antecedentes ou incidentes no processo administrativo respectivo, para evitar a continuidade
da infracdo:

I. apreensdo de documentos, relatorios e dados;
Il. afastamento de pessoal; e

I11. outras medidas cautelares necessarias a manter ou regularizar o pleno funcionamento dos
Servigos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - SOLUCAO DE CONTROVERSIAS E FORO

18.1 As Partes deverdo envidar os melhores esforcos para resolver consensualmente
controvérsias, utilizando-se do principio da boa fé, por meio de negociacéo direta, qualquer
divergéncia ou conflito de interesse que venha a surgir em decorréncia do presente Contrato.

18.2 Na ocorréncia de divergéncias ou conflito de interesse, a Parte interessada notificara por
escrito a outra Parte, apresentando todas as suas alegacOes acerca da divergéncia, devendo
também ser acompanhada de uma sugestdo para a solugdo do impasse.

18.3 As davidas interpretativas sobre as clausulas deste contrato deverdo ser suscitadas ao
CONTRATANTE e serdo decididas por ele, de acordo com a Lei Federal n.° 14.133/21, seus
regulamentos, Lei Estadual n.° 8.972/20 e observando a jurisprudéncia dos Tribunais sobre o
assunto.

18.4 Permanecendo o conflito de interesse. As Partes se comprometem a submeter a disputa
preferencialmente a Camara de Negociacdo, Conciliacdo, Mediacdo e Arbitragem da
Administracdo Publica Estadual para dirimir os conflitos decorrentes deste contrato de
maneira consensual, conforme Lei Complementar Estadual n.° 121/19.

18.5 A adocédo dos procedimentos de resolugdo de disputas ndo exonera as Partes de dar
seguimento e cumprimento as suas obrigacfes contratuais, sendo dever da CONTRATADA e
da SEINFRA assegurar a continuidade da prestacdo dos servicos e o cumprimento de
eventuais cronogramas.

18.6 Sera competente o Foro da Comarca de Belém, no Estado do Para, para dirimir qualquer
controvérsia referentes a este Contrato de Concessao.

CLAUSULA DECIMA NONA — REPRESENTANTE DA CONTRATADA E
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COMUNICACAO

19.1 A CONTRATADA devera nomear o Representante da CONTRATADA e devera dar-
Ihe toda a autoridade necessaria para agir em nome da CONTRATADA, em relacdo ao
Contrato.

19.2 No prazo até 5 dias Uteis, a contar da data da homologacdo da licitante vencedora, a
CONTRATADA devera submeter a aprovacdo da ARTRAN/PA o nome e os dados da pessoa
gue a CONTRATADA se prop0e a nomear como seu Representante.

19.2.1 Se o consentimento for negado ou subsequentemente revogado, ou se a pessoa
designada ndo agir como Representante da CONTRATADA, a CONTRATADA devera
igualmente submeter o nome e os dados de outra pessoa adequada para tal nomeacao.

19.3 A CONTRATADA néo podera, sem o consentimento prévio da ARTRAN/PA, revogar
a nomeacdo de Representante da CONTRATADA ou nomear um substituto.

19.4 O Representante da CONTRATADA devera se dedicar integralmente no controle do
desempenho da CONTRATADA no ambito do Contrato.

19.5 As comunicacgdes e as notificacbes entre a CONTRATADA e a ARTRAN/PA serdo
efetuadas por escrito e remetidas:

I. Preferencialmente, por meio eletrdnico via sistema da ARTRAN/PA ou outro que 0
substitua, ou por correio eletronico oficial cadastrado;

Il. Em via fisica, desde que comprovada por protocolo; ou

I1l. Por qualquer outro meio de comunicagdo que a ARTRAN/PA disponibilizar para
recebimento de demandas.

19.6 A CONTRATADA devera manter endereco de correio eletrénico oficial cadastrado e
atualizado no sistema da ARTRAN/PA.

19.7 Presume-se recebida a comunicacdo quando confirmado o recebimento pelo destinatario
cadastrado ou, no siléncio, ap6s 10 dias do envio.
CLAUSULA VIGESIMA - DISPOSICOES GERAIS

20.1 Os prazos estabelecidos em dias, neste Contrato, contar-se-do em dias corridos, salvo se
estiver expressamente feita referéncia em dias Gteis.

20.1.1 A contagem dos prazos iniciar-se-a no primeiro dia util subsequente ao fato gerador da
contagem do prazo.

20.2 Quando os prazos se encerrarem em finais de semana, feriados ou dias em que néo
houver expediente na Administracdo Publica Estadual, o prazo ser4 automaticamente
postergado para o primeiro dia Util subsequente.

20.3 O nédo exercicio, ou 0 exercicio tardio ou parcial de qualquer direito que assista a
qualquer das Partes por este Contrato, ndo importa na sua renuncia, nem impede o0 seu
exercicio posterior, nem constitui novagao da respectiva obrigacéo.

20.4 Se qualquer das disposicdes deste Contrato for declarada nula ou invalida, essa
declaracdo ndo afetard a validade das demais disposi¢cdes contratuais, que se manterdo em
pleno vigor.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DECLARACOES DA CONTRATADA
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21.1 A CONTRATADA declara, na data de assinatura do contrato, que:

I. E uma sociedade regularmente constituida, devidamente organizada sob as leis brasileiras e
regularmente registrada perante os 6rgdos de registro do comércio;

Il. Atende e atendera durante toda a concessdo, diretamente ou por seus controladores,
conforme o caso, aos requisitos de qualificacdo técnica, idoneidade financeira e regularidade
juridica e fiscal constantes do Edital, encontrando-se solvente antes e imediatamente apds a
celebracdo deste contrato;

I11. Possui todas as autorizagfes societarias necessarias a celebracdo deste contrato e tal
celebracdo ndo viola a legislacao aplicavel, nem tampouco disposi¢do ou clausula contida em
qualquer acordo, contrato ou avenca do qual a CONTRATADA seja parte;

IV. Tem pleno conhecimento de todas as normas, incluindo leis, decretos, resolucdes,
portarias, medidas provisorias e regulamentos aplicaveis ao presente contrato e as respectivas
atividades, inclusive e principalmente relativas ao servi¢o, assim como no que se referem as
questdes ambientais associadas;

V. Esta ciente de que este contrato constitui obrigacdo legal, valida e exequivel da
CONTRATADA, vinculante e exigivel de acordo com 0s seus termos;

V1. Teve pleno acesso e examinou adequadamente todos os documentos colocados a
disposicao pela SEINFRA e pela ARTRAN/PA relativos a esta concessao, incluindo o Edital,
0 contrato e todos os anexos aos referidos documentos, tendo a oportunidade de discuti-los
e/ou comenta-los previamente ao longo do procedimento de consulta publica;

VII. Estd de acordo com as condi¢fes, obrigaces e riscos assumidos e com as regras ao
pagamento da receita da Tarifa de Remuneracdo estabelecidos no contrato e no Edital;

VIIl. Formulou sua Proposta Comercial levando em consideracdo as condi¢des gerais da
concessdo e todas as informacdes e documentos colocados a disposi¢do aos participantes da
licitacdo;

IX. Todas as declaragdes efetuadas e informacdes fornecidas pela CONTRATADA no
processo licitatorio, segundo o Edital, foram verdadeiras e permanecem validas, sendo certo
que tais declaracdes e informagdes ndo omitem qualquer fato relevante que possa vir a alterar
o0 contelido destas ou acarretar efeito materialmente adverso a sua capacidade de desempenhar
as obrigacGes que lhe sdo atribuidas neste contrato;

X. Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo na condicdo de aprendiz;

XI1.  Nao mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe func¢do na licitacdo ou atue na fiscaliza¢do ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

XIl. Néo foi condenada judicialmente com transito em julgado por exploracdo de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢Ges analogas as de escravo ou por
contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagéo trabalhista nos Gltimos 5 anos;

XIIl. Nenhuma empresa controlada, controladora ou coligada pela CONTRATADA
participou da Concorréncia Eletrénica n.° 001/2025 — ARTRAN/PA, e foi vencedora do
certame, destinada a contratacdo de empresa (consércio de empresas) a execucgdo de servicos
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de programacdo, operacdo e controle dos servigos de transporte publico (Troncal e
Alimentador) integrantes do SIT/RMB, e de administragéo, operacdo, manutencéo, vigilancia
e seguranca patrimonial, limpeza e conservacdo da Garagem Metropolitana, da Frota de
onibus e das Estacfes de Recarga dos Onibus elétricos, bens vinculados ao SIT/RMB e de
propriedade do Estado do Parg;

XIV. Néo é sociedade empreséria integrante ou pertencente ao mesmo grupo econémico, de
fato ou de direito, assim entendida aquela que possua, no todo ou em parte, identidade de
socios, dirigentes ou membros de conselho, bem como seus sécios ndo tenham participacéo
societaria ou sejam controladores das empresas contratadas para a prestacdo dos servicos de
transporte publico de passageiros integrados por 6nibus em deslocamentos intermunicipais
metropolitanos do SIT/RMB nem a administracdo do Terminais de Integracdo e de Estacdes
de Passageiros do SIT/RMB.

E, por estarem assim, justos e contratados, assinam o presente instrumento em 4 vias de igual
teor e forma, com as duas testemunhas abaixo assinadas, a tudo presentes.

Belém (PA), ...... de..oovreii, de 2025.

SEINFRA

ARTRAN/PA

CONTRATADA
Empresa Individual ou Consércio de Empresas

Sécio Sécio
Testemunhas
1. 2.
Nome: Nome:
RG RG
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